Licda. Ana Maria Obando Abarca Teléfono: 8849-5406
Contadora Piblica Autorizada E-mail: amobandoa@hotm ail.com
CPA No. 6664 San José, Costa Rica.

CERTIFICACION SOBRE LOS ESTADOS FINANCIEROS

Sefiores
Superintendencia General de Seguros, SUGESE

La suscrita Contadora Publica Autorizada fue contratada por el sefior Silvio Lacayo Beeche,
representante legal, cédula de identidad 1-0789-0024, mayor, casado, Administrador de Empresas,
vecino de Pozos de Santa Ana, de la provincia de San José, para certificar las cifras financieras
consignadas en el Estado de Situacion Financiera, Estado de Resultados, el Estado de Cambios en el
Patrimonio, el Estado de Flujos de Efectivo y las notas al 31 de diciembre de 2019, de la entidad
Sociedad Agencia de Seguros Desyfin, S.A.

La Administracion de la entidad Sociedad Agencia de Seguros Desyfin, S.A. es responsable de la
preparacion y presentacion razonable de estos estados financieros con base en los registros oficiales
y libros legales que para efecto lleva la entidad.

De conformidad con las Normas Internacionales de Informacién Financiera, un conjunto de estados
financieros estin integrados por el Estado de Situacién Financiera, el Estado de Resultados y otro
resultado integral, el Estado de Cambios en el Patrimonio, el Estado de Flujos de Efectivo y sus
notas a una fecha determinada, siendo responsabilidad de la Administracién de la entidad Sociedad
Agencia de Seguros Desyfin, S.A.

Mi compromiso se llevé a cabo de acuerdo con la circular 14-2014 emitida por el Colegio de
Contadores Piblicos de Costa Rica aplicable a certificaciones de estados financieros. Esta
certificacion fue realizada con el imico propésito de informar al usuario que las cifras mostradas en
los estados financieros- segim los estados indicados en el primer parrafo fueron extraidos de los
saldos de las cuentas contables al cierre del mes de diciembre 2019, provenientes de los registros
oficiales para la contabilizacién de las transacciones que lleva la entidad al periodo indicado
anteriormente y que verifiqué de acuerdo con los procedimientos que describo enseguida.

Procedimientos:

El procedimiento utilizado consistio en verificar que cada una de las lineas de las cuentas que
mtegran los estados financieros abreviados (Balance de Situacién, Estado de Resultados, Estado de
Cambios en el Patrimonio, Estado de Flujos de Efectivo), que sefialé en el primer pérrafo, fueron
extraidos de los registros de Diario y Balance que lleva la entidad para la contabilizacién de sus
transacciones.

Resultados:

Con base en el procedimiento anteriormente descrito pude confirmar que las cifras financieras que
se muestran en los Estados de Situacion Financiera de la entidad Sociedad Agencia de Seguros
Desyfin, S.A. al 31 de diciembre de 2019, en los Estados de Resultados, Estado de Cambios en el
Patrimonio y el Estado de Flujos de Efectivo por los meses terminados a diciembre de 2019, son los
que provienen de los registros principales de los que lleva la entidad a dicha fecha.

El procedimiento antes descrito es sustancialmente menor que los requerimientos en una auditoria
sobre un conjunto completo de estados financieros de conformidad con Normas Internacionales de
Auditoria, ni suficiente para expresar una conclusion sobre si, con base en la revisién, los estados
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CERTIFICACION SOBRE LOS ESTADOS FINANCIEROS

financieros estin preparados de acuerdo con el marco de informacién financiera que le sea
aplicable, ya que como se menciond en el tercer parrafo ol trabajo consistié en verificar la
procedencia de las cifras financieras suministradas por la entidad Sociedad Agencia de Seguros
Desytin, S.A. en dichos estados financieros. Consecuentemente, la presente certificacion no es ni
debe interpretarse como una opinién sobre la razonabilidad de la informacion referida ni una
revisidn integral sobre los mismos. Si hubiéramos aplicado procedimientos adicionales, podrian
haberse evidenciado otros posibles asuntos que les habriamos informado.

Certificacion:

En virtud de lo anterior, certifico que el Estado de Situacién Financiera al 31 de Diciembre de 2019,
el Estado de Resultados, Estado de Cambios en el Patrimonio y Estado de Flujo de Efectivo por el
periodo terminado a esa misma fecha fueron preparados con base en la informacion contenida en
los registros contables que para su efecto actualiza Sociedad Agencia de Seguros Desyfin, S.A.

Miinforme es tnicamente para el propdsito expuesto en el tercer parrafo de este informe v para
su informacién y no debe usarse para ningtin otro fin ni ser distribuido a ningunas otras partes.

Manifiesto que estoy facultada de conformidad con el articulo 4° de la Ley N. ©1038 para emitir la
presente certificacidn y declaro que no me alcanzan las limitaciones del articulo 9 de la Ley N.°
1038, ni los articulos 20 y 21 del Reglamento a dicha Ley, ni el Capitulo Tercero, explicitamente
los articulos 11, 12, 17 y 18, asi como el articulo 26 y 59 inciso g) todos del Codigo TLitica
Profesional emitido por el Colegio de Contadores Pablicos de Costa Rica.

Se extiende el presente informe de certificacion a solicitud de la interesada para tramites ante la
Superintendencia General de Seguros. Dada en la ciudad de San José a los veintinueve dias del mes
de enero del afio dos mil veinte.

AR

Licda. Ana Maria Obando Abarca

C. P. A. No. 6664

Poliza de fidelidad mimero 116 FIG 07

Vence el 30 de setiembre de 202(.

Timbre de ¢25.00 de Ley No. 6663. Adherido y cancelado en el original




SOCIEDAD AGENCIA DE SEGUROS DESYFIN. S.A.

BALANCE DE GENERAL
Al 31 de Diciembre de 2019

(Con cifras correspondientes al 2018)

(En colones sin céntimos)

Nota 2019 2018
ACTIVOS
Disponibilidades 3 18,920,165 23,299,381
Efectivo 250,000 250,000
Depésites a la vista en entidades financieras del pais 18,670,165 23,049,381
Inversiones en instrumentos financieros 43,023,267 123,633,150
Disponibles para la venta 4 42.7756,750 121,482,900
Cuentas y productos por cobrar asociados a inversiones an
instrumentos financieros 266,517 2,150,250
Comisiones y cuenias por cobrar 82,538,797 95,124,823
Comisiones por cobrar 24,317,483 36,528,103
Cuentas por cobrar por operaciones con partes relacionadas 57,835,000 58,596,720
Oftras cuentas por cobrar 386,314 -
Mobiliario y equipo (neto) 5 2,720,611 2,920,297
Otros acfivos 7,209,896 1,732,981
(astos pagados por anticipado 6,871,588 1,403,139
Otros activos 338,308 329, 842
TOTAL DE ACTIVOS 154,412,736 246,710,632
PASIVOS Y PATRIMONIO
PASIVOS
Cuentas por pagar y provisiones 6,799,018 06,735,435
Cuentas y comisiones por pagar diversas 6 6,799,018 5,789,585
Cuentas y comisiones por pagar con partes relacionadas - 60,945,850
Impuesto sobre Ia renta por pagar 4,517,255 2,912,544
TOTAL DE PASIVOS 11,316,273 69,647,979
PATRIMONIO
Capital social 8-a 32,034,000 32,034,000
Capital pagado 32,034,000 32,034,000
Reservas patrimoniales 8-d 6,406,800 6,406,800
Resultados acumulados de ejercicios anteriores - - .
Resultado del periodo 104,655,663 138,621,853
TOTAL DEL PATRIMONIO ) 143,096,463 177,062,633
TOTAL DEL PASIVO Y PAA] ONIO 154,412,736 246,710,632
CUENTAS CONTING ES I(EUDORAS 7 03;6,\407 6,395,584
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Las notas adjuntas son parte integral de los estados financieros.




SOCIEDAD AGENCIA DE SEGUROS DESYFIN, S,A,

ESTADO DE RESULTADOS

Por el periodo terminado el 31 diciembre de 2019

(Con cifras correspondientes al 20] &)
(En colones sincéntimos)

No ta

Ingresos de operacién
Por comisiones por servicios 9
Otros ingresos operativos
Ingresos Por Parte Relacionadas
Total ingresos de operacién
Gastos de operacién 4
Por comisiones por servicios i0
Por otros gastos con paries relacionadas
Por otros gastos operativos
Total gastos de operacion
RESULTADO OPERACIONAL BRUTO
Gastos administrativos
Por gastos de personal 11
Por otros gastos de administracion 12
Por otros gastos con partes relacionadas
Total gastos administrativos
RESULTADO OPERACIONAL NETO
Ingresos financieros
Por disponibilidades
Por inversién en instrumentos financieros
Por diferencial cambiario, neto
Total de ingresos financieros
Gastos financieros
Por diferencial cambiario, neto
Total de gastos financieros
RESULTADO FINANCIERO NETO
RESULTADO NETO ANTES DE IMPUESTOS
Impuesto sobre 1a renta 7
RESULTADO DEL PERIODO A
OTROS RESULTADOS IN TEGRALES, NETO DE IMPUESTO

Ajuste por valuacion de inve: znes,/ disponibles para la venta
RESULTADOS INTECﬂ-lA'fI;’jr LOTALES DEL PERIODO

AN

2019 2018
383,871,547 493,166,443
1,797,784 2,028,401
15,023,562 -

400,692,893

495,134,844

16,900,896 15,648,138
53,909,921 52,913,81¢
167,552 360,647
70,978,369 68,922,604
329,714,524 426,212,240
154,661,615 150,339,923
24,795,281 25,602,296
- 60,945,850
179,456,896 236,888,069
150,257,628 189,324,171
1,340,064 1,324,517
1,310,112 3,433,172
- 3,380,201
2,650,176 8,137,890
3,601,266 -
3,601,266 -
(951,090) 8,137,890
149,306,538 197,462,061
44,650,875 58,840,208
104,655,663 138,621,853
s -
104,655,663 138,621,853

"MBA. Si:/i}. Lacafo B.

Prefidente

Las notas adjuntas son parte integral de los estados financieros.

Contadora



SOCIEDAD AGENCIA DE SEGUROS DESYFIN, 8,4,
ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONICO
Por &l periodo terminado el 31 diciembre de 2019

(Con cifras carrespondientes al 201 8
{En colones sin céntimos)

Capital Reservas Resuvitadas
Nota social patrimoniales acumulados Total
Saldos af 31 de Diciembre de 2017 : 32,034,000 6,406,800 144,348,832 182,789,632
Transaeciones con los accionistas registradas direciomente
en el patrimonioc
Dividandos pagados 8-c (144,348,832) (144.348,832)
‘Lotal transacciones con los acciomstas registradas
directamente en el patrimonio - - (144,348,832) (144,348.832)
Resultads integral del periodo
_ Resultade del periodo - 138,621,853 138,621,853
Total del resuitado integral def periodo - - 138,621,853 138,621,853
Saldos al 31 de Diciembre de 2018 32,034,000 6,406,300 138,621,853 177,062,653

Transacciones con los accionistos registradus divectamente

en el patrimonio

Dividendos pagados 8-c - -
Total transacciones con ios accionistas registradas

directamente en el patrimonio - -

(138,621,833)

(138,621,833)

Resultado integral del periodo
Resultade del pedodo - -
Asignacion a Ja reserva legal : - -

Total del resultado integral del perlodo -
Szldos al 31 de Diciembre de 2019

{138,621,853) (138,621,853)

‘104,655,663 104,655,663

- 404,655,663 104,655,663

32,034,600 6,406,800 [1041655,663 143,096,463

“ MEA. Silvi Lacayo B¢ : Symthiz
Pregilente - Contadora

Las notas adjuntas son parte integral de los estados financieros.




SOCIEDAD AGENCIA DE SEGUROS DESYFIN, §,A,
ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO
Por el perfodo terminado el 31 diciembre de 2019
{Con cifras correspondientes al 207 3)

(En colones sin céntimos)

Flujo de efectivo de las actividades de operacion:
Resultado del perioda
FPartidas aplicadas a resultados que no requieren uso de fondas
Depreciaciones
Ingreso por intereses
Impuesto sobre la renta

Variacién neta en los activos aumento o (disminucién)
Cuentas y comisiones por cobrar
Otros activos

Variacién neta en los pasivos aumento o (disminucion)
Cuentas y comisiones por pagar diversas

Intereses cobrados
Impuestos pagados
Flujo neto de efectivo provisto por las actividades de operacién

Flujo de efectivo de las actividades de inversign:
Adquisicién de inmuebles, mobiliario y £quipo
Adquisicion de inversiones disponibles para la venta
Disminucién de inversiones disponibies para la venta

Flujo neto de efectivo (usado en) provisto por las actividades de inversién

Flujo de efectivo de las actividades de financiamiento:
Dividendos pagados
Flujo neto de efective usado en las actividades de financiamiento

{Disminucién) aumenio neto en el efective
Efective y equivalentes al inicio del afio
Efectivo y equivalentes al final del periodg

G gk
" MBA. Silvio Lacayg B.

Presidente

Las notas adjuntas son parfe integral de los estadog financieros.

Nota 2019 2018
104,655,663 138,621,853
3 1,146,221 997,962
573,621 (4,757,688)
44 650,875 . 58,840,208
15,194,926 28,122,905
(8,466) 5,857
(58,331,706) 56,092,849
107,881,134 277,923,946
1,310,112 2,607,438
(50,119,324) {75,332,014)
59,071,922 205,199,370
(946,535) -
(103,419,750 (121,482,900}
179,537,000 -
75,170,715 (121,482,500)

(138,621,853

(144,348,832)

(138,621,853)

(144,348,832)

(4,379,216) (60,632,362)
23,299,381 83,931,743
3 18.920,165] 23,299 381




SOCIEDAD AGENCIA DE SEGUROS DESYFIN, S.A.

Informacién financiera requerida por la
Superintendencia General de Seguros (SUGESE)

Estados Financieros

31 de Diciembre de 2019
(Con cifras correspondientes de 2018)



SOCIEDAD AGENCIA DE SEGUROS DESYFIN, S.A.

Notas a los Estados Financieros

31 de diciembre de 2019
(Con cifras correspondientes de 2018)

(1) Resumen de operaciones y politicas importantes de contabilidad

(a) Entidad gue reporta

Sociedad Agencial de Seguros Desyfin, S.A. (en adelante “la Compafiia™) fue
inscrita ante el Registro Publico como sociedad anénima el 27 de enero de
2005, de acuerdo con las leyes de la Republica de Costa Rica.

Sociedad Agencia de Seguros Desyfin, S.A. se encuentra supervisada por la
Superintendencia General de Seguros (SUGESE), creada mediante 1a Ley
Reguladora del Mercado de Seguros No. 8653 del 7 de agosto de 2008.
Isa Superintendencia es la entidad responsable de la autorizacion,
regulacién y supervision de las personas, fisicas o juridicas, que
intervengan en los actos o contratos relacionados con la actividad
aseguradora, reaseguradora, ‘la oferta publica y la realizacién de negocios
de seguros. La SUGESE es un érgano de maxima desconcentracién y
adscrito al Banco Ceniral de Costa Rica, la cual funciona bajo la direccidn
del Consejo Nacional de SupervisiSn del Sistema Financiero
(CONASSIF).

Los estados financieros fueron aprobados por 1a Junta Directiva el 20 de enero de
2020. La direccién de la pagina web es www.desyfin.fi,cr.

La Compafifa es propiedad en un 100% de Grupo Desyfin, S A. Al 31 de
diciembre de 2019, la Compafifa cuenta con un total de 13 empleados (12
empleados en el 2018).

(b)  Bases para la preparacién de los estados financieros
i Declaracién de conformidad

Los estados financieros adjuntos de la Compafifa han sido preparados de
acuerdo con disposiciones de cardcter contable, emitidas por el Consejo
Nacional de Supervisién del Sistema Financiero {CONASSIF) vy por la
Superintendencia General de Seguros (SUGESE).



(d)

3
SOCIEDAD AGENCIA DE SEGUROS DESYFIN, S.A.

Notas a los Estados Financieros

i, Bases de medicién

Los estados financieros han sido preparados sobre la base del costo
histérico con excepcion de los activos disponibles para la venta los cuales
son reconocidos a su valor razonable.

Moneda funcional v de presentacion

Los estados financieros y sus notas se expresan en colones (¢), la unidad
monetaria de la Republica’ de Costa Rica, y moneda funcional de la
Compafiia, de acuerdo con las disposiciones emitidas por el Consejo
Nacional de Supervisién del Sistema Financiero (CONASSTF) y por la
Superintendencia General de Seguros (SUGESE).

Moneda extraniera

I Transacciones en moneda extranjera

Los activos y pasivos mantenidos en moneda extranjera son convertidos a
colones a la tasa de cambio prevaleciente a la fecha del balance general,
con excepeidn de aquellas transacciones con tasas de cambio
contractualmente acordadas. Las transacciones en moneda extranjera
ocurridas durante el afio son convertidas a las tasas de cambio que
prevalecieron en las fechas de las transacciones.

Las ganancias o pérdidas por conversién de moneda exiranjera son
reflejadas en los resultados del afio.

ii. Unidad monetaria y regulaciones cambiorias

La paridad del colén con el délar de log Estados Unidos de América se
determina en un mercado cambiario libre, bajo la supervisién del Banco
Central de Costa Rica, mediante Ia utilizacién de flotacién administrada.
Al 31 de diciembre de 2019, ese tipo de cambio se establecié en £570,09 y
£576,49 por US$1,00 para la compra y venta de divisas, respectivamente
(£604,39 y ¢611,75 respectivamente al 31 de diciembre de 2018).
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SOCIEDAD AGENCIA DE SEGUROS DESYF IN, S.A.

Notas a los Estados Financieros

iif. Método de valuacion de activos y pasivos

Al 31 de diciembre de 2019, Tos activos ¥ pasivos denominados en délares
de los Estados Unidos de América fueron valuados al tipo de cambio de
compra de ¢570,09 por US$1,00 {(¢604,39 por US$1.00 en el 2018).

Activos v pasivos financieros

i Reconocimienio

Inicialmente, la Compafia reconoce las mnversiones, las cuentas por cobrar
Y por pagar en la fecha que se originaron. Ias compras y ventas de activos
financieros son reconocidas a la fecha de liquidacién en la que la
Compafifa se compromete a comprar 0 vender ¢l activo. Todos los activos
¥y pasivos son reconocidos inicialmente a la fecha de negociacién en que la
Compafifa se vuelve parte de las disposiciones contractuales del
1nstrumento.

ii. Clasificacidn

. Efectivo v equivalentes de efectivo

El efectivo y equivalentes de efectivo incluyen documentos v dinero
disponible, saldos mantenidos en entidades financieras sujetos a un riesgo
poco significativo de cambios en su valor razonable, y es usado por la
Compaiifa en la administracién de sus compromisos de corto plazo.

El efectivo y equivalentes de efectivo se reconocen en el balance general
al costo amortizado.

® Inversiones en instrumentos financieros

Se conoce como instrumentos financieros a cualquier contrato que origine
un activo financiero en una compafifa y a la vez un pasivo financiero o
instrumento patrimonial en otra compaftia. Los instrumentos financieros
incluyen lo que se denominan instrumentos primarios: inversiones en
valores, primas y comisiones por cobrar, cuentas por cobrar, y cuentas y
COmisiones por pagar.



SOCIEDAD AGENCIA DE SEGUROS DESYFIN, S.A.

Notas a los Fstados Financieros

Las inversiones en instrumentos financieros son valorados micialmente al
valor razonable més los costos de transaccion directamente incrementales,
y posteriommente contzabilizados dependiendo de su clasificacion tanto
como mantenidas para negociar o disponibles para la venta.

Segun la regulacion vigente, los instrumentos mantenidos para negociar
son inversiones en fondos de inversion abiertos que la Compafiia mantiene
con el propésito de generar utilidades en el corto plazo.

Los activos disponibles para la venta son aquellos activos financieros que
no se han mantenido para negociar, no han sido originados por la
Compafifa ni se van a mantener hasta su vencimiento.

De acuerdo con la regulacién vigente, la Compafifa no puede clasificar sus
inversiones como mantenidas al vencimiento aun cuando tenga la

intencién y capacidad para elfo.

. Comisiones v cuentas por cobrar

Las comisiones, primas y cuentas por cobrar son reconocidas cuando son
recuperables y son medidas inicialmente al valor razonable de la
constderacién recibida o por recibir. Posterior al reconocimiento nicial,
son medidos al costo amortizado, subsecuentemente su valor en libros es
revisado para determinar deterioros ante eventos o circunstancias que
indican que el valor en libros podrfa no ser recuperable,

Las comisiones y cuentas por cobrar de la Compaflia comprenden
principalmente saldos por cobrar al Instituto Nacional de Seguros.

iii.  Darde baja

Un activo financiero se da de baja cuando la Compailia pierde el control
de los derechos contractuales que conforman al activo. Lo anterior ocurre
cuando los derechos se hacen efectivos, se vencen o se ceden. Fn el caso
de los pasivos financieros, estos se des reconocen cuando se liquidan.
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Notas a los Estados Financieros

iv. Compensacion

Los activos y pasivos financieros son compensados v el monto se reporta
neto en los estados financieros, cuando la Compafiia tiene el derecho legal
‘de compensar estos saldos v cuando se tiene la intencién de liquidarlos en
una base neta.

V. Valorizacidon del costo amortizado

El costo amortizado de un activo o pasivo financiero es la medida inicial
de dicho activo o pasivo menos los reembolsos del principal, mis o menos
la amortizacion acumulada de cualquier diferencia entre el importe inicial
y el valor de reembolso en el vencimiento, y menos cualquier disminucién
por deterioro.

Todos los activos y pasivos financieros no negociables, préstarmos y
cuentas por cobrar originados, se miden al costo amortizado, menos las
pérdidas por deterioro. Cualquier prima o descuento se incluye en el valor
en libros del instrumento relacionado y se amortiza Hevandolo al ingreso o
gasto financiero.

Vi Medicion de valor razonable

El valor razonable de los instrumentos financieros se basa en su precio de
mercado cotizado 2 la fecha de los estados financieros, sin incluir
cualquier deduccidn por concepto de costos de transaceion.

La determinacién de valor razonable para activos y pasivos financieros
para los cuales no se dispane de precios de mercado, requiere el uso de
técnicas de valuacion. Para los instrumentos financieros que se transan con
poca regularidad y los precios son poco transparentes, el valor razonable
€s menos objetivo, ya que requicre juicios de valor sobre la liquidez,
concentracion de factores inciertos de mercado, supuestos de precios y
otros factores que pueden afectar el instrumento especificarmente.
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SOCIEDAD AGENCIA DE SEGUROS DESYFIN, S A.

Notas a los Estados Financieros

Las técnicas de valuacién incluyen modelos de valor presente de fluajos de
efectivo descontados, comparacidén con instrumentos similares, para los
cuales si existen precios observables de mercado y otros modelos de
valuacién. Para cada tipo de instrumento y dependiendo de la complejidad
de cada tipo, la Compafiia determina el modelo apropiado para que refleje
el valor razonable para cada tipo de instrumento. Estos valores no pueden

- ser observados como precios de mercado por la valoracién de juicio

implicito. Los modelos utilizados son revisados periddicamente a fin de
actualizar los factores y poder obtener una valoracién Justa,

La Administracién de la Compafifa considera que estas valoraciones son
necesarlas y apropiadas para presentar log instrumentos adecuadamente en
los estados financieros.

Vii. Ganancias y pérdidas en mediciones posteriores

Las panancias y pérdidas producidas por una modificacién en el valor
razonable de los activos disponibles para la venta, se reconocen
directamente en el patrimonio hasta que una mversion se considere
deteriorada, en cuyo momento la pérdida se reconoce en el estado de
resultados. FEn el caso de la venta, cobro o disposicién de los activos
financieros, la ganancia o pérdida acumulada reconocida en el patrimonio
se transfiere al estado de resultados.

Mobiliario v equipo

I Activos propios

El mobiliario y equipo se registra al costo, neto de la depreciacién y -
amortizacién acumulada. Lag mejoras significativas son capitalizadas,
mientras que las reparaciones y mantenimientos menores que no extiendan
la vida 1itil o mejoran el activo son cargados directamente a gastos cnando
Se ncurren.

il. Desembolsos posteriores

Los desembolsos incurridos para reponer componentes de mobiliario y
equipo son capitalizados y contabilizados separadamente. Los ftems
reemplazados son dados de baja. Los desembolsos posteriores solo se
capitalizan cuando incrementan los beneficios econdmicos futures, si no
s reconocen en el estado de resultados conforme se incurren.
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iii. Depreciacién

La depreciacién se carga a las operaciones corrientes, utilizando el método
de linea recta, sobre la vida util estimada de los activos relacionados, tal
como a continuacidn se sefiala:

Mobiliario y equipo 10 afios
Equipo de computo 5 afios
v, Activo intangible

Los costos incurridos en la adquisicidn de licencias e implementacidn de
sistemas de informacidn (software) para uso interno, son valorados al
coslo menos la amortizacion acumulada. Tales costos se amortizan en
linea recta en plazo mdximo de diez aflos, a partir de la fecha de inicio de
su utilizacién.

V. Activos arrendados
Los activos arrendados bajo arrendamiento operativo no se reconocen en
el balance general de la Compafifa, ya que esta no asume sustancialmente

todos los riesgos y beneficios de la propiedad.

(g)  Deterioro de activos no financieros

El monto en libros de un activo no financiero se revisa en Ia fecha de cada balance
general, con el fin de determinar si hay alguna indicacién de deterioro. De
haber tal indicacién, se estima el monto recuperable de ese activo. Ta
pérdida por deterioro se reconoce cuando el monto en librog de tal activo
excede su monto recuperable; tal pérdida se reconoce en el estado de
resultados para aquellos activos registrados al costo, y se reconoce como
una disminucién en la revaluacion para los activos registrados a montos
revaluados.

El monto recuperable de los activos equivale al monto més alto obtenido después
de comparar el precio neto de venta con el valor en uso. El precio neto de
venta equivale al valor que se obtiene en transaccién libre y transparente.
El valor en uso corresponde al valor actual de los flyjos y desembolsos de
efectivo futuros que se derivan del uso continuo de un activo y de su
disposicién al final.
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Si en un periodo posterior disminuye el monto de una pérdida por deterioro y tal
disminucién se puede relacionar bajo criterios objetivos a una situacién

que ocurri6 después del castigo, el castigo se ajusta a través del estado de
resultados o de patrimonio segtin sea el caso.

() - Cuentas por pagar y otras cuentas por pagar
Las cuentas por pagar y otras cuentas par pagar se registran al costo amortizado.

6y Reserva legal

~De acuerdo con regulaciones vigentes, las compafifas costarricenses deben
destinar el 5% de las utilidades netas de cada afio para la formacion de la
reserva legal, hasta alcanzar el 20% del capital social.

() Uso de estimaciones

La preparacién de los estados financieros requiere que la Administracién realice
juicios, estimaciones y supuestos que afectan la aplicacion de las politicas
contables y los montos de activos, pasivos, ingresos y gastos informados.
Los resultados reales pueden diferir de estas estimaciones.

Las estimaciones y supuestos relevantes son revisados regularmente. Las
revisiones de las estimaciones contables son reconocidas en el periodo en
que la estimacion es revisada y en cualquier perfodo futuro afectado.

Las estimaciones importantes que son particularmente susceptibles a cambios
significativos se relacionan con la determinacién del valor razonable de
los instrumentos financieros, la deferminacin de las vidas dtiles vy el
método de depreciacion del mobiliario y equipo. |

()  Impuesto sobre la renta

i Corriente:

El impuesto sobre la renta corriente es el impuesto estimado a pagar sobre
la renta gravable para el afio, utilizando las tasas vigentes a la fecha del
balance y cualquier otro ajuste sobre el impuesto a pagar con respecto a
afos anteriores.
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iL. Diferido:

El impuesto de renta diferido se registra de acuerdo al método del balance.
Tal método se aplica para aguellas diferencias temporales entre el valor en
libros del activo y pasivo para efectos financicros y los valores utilizados
para propositos fiscales.

De acuerdo con esta norma, las diferencias temporales se identifican ya
sea como diferencias temporales gravables (tas cuales resultardin en el
futuro en un monto imponible) o diferencias temporales deducibles (las
cuales resultardn en el futuro en partidas deducibles). Un pasivo diferido
por mmpuesto representa una diferencia temporal gravable, vy un activo
diferido por impuesto representa una diferencia temporal deducible.

Los activos por impuesto diferido se reconocen sélo cuando exista una
probabilidad razonable de su realizacion.

Arrendamiento operativo

La Compafifa mantiene a la fecha del balance un contrato de alquiler sobre un

(m)

bien inmueble. La Compafiia sigue la politica de contratar ese
arrendamiento bajo el concepto de arrendamiento operativo.

Utilidad bésica por accién

La utilidad basica por accién mide el desempefio de una entidad sobre el afio

(n)

reportado y la misma se calcula dividiendo la utilidad disponible para los
accionistas comunes y preferentes entre el promedio ponderado de
acciones comunes y preferentes en circulacién durante el afio.

Beneficios a empleados

(1) Beneficios de despido o de terminacion

De conformidad con la legislacién costarricense, se requicre el pago de
cesantfa al personal que fuese despedido sin causa justa o al momento de
su muerte o jubilacién, de acuerdo con una tabla establecida en Ia Ley de
Proteccion al Trabajador con base en la cantidad de afios laborados, con un
maximo de 8 afios.
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De acuerdo con la Ley de Proteccién al Trabajador, todo patreno, aportara
un 3% de los salarios mensuales de los trabajadores al Régimen de
Pensiones Complementarias, durante el tiempo que se mantenga Ja
relacion laboral, el cual serd recaudado por la Caja Costarricense de
Seguro Social (C.C.S.S.) y los respectivos apories serén trasladados a las
entidades autorizadas por el trabajador.

A partir del 12 de febrero de 2016 la Compafifa sigue la practica de
transferir mensualmente a la Asociacién Solidarista de Empleados de
Financiera Desyfin y Afines ASODESYFIN, el equivalente al 5,33% de
los salarios devengados durante el afio. Los montos transferidos al fondo
de Pensiones Complementarias v lo trasferido a la Asociacién Solidarista
se consideran adelantos de cesantia.

(i) Beneficios a empleados a corto plazo

Aguinaldo

La legislacién costarricense requiere el pago de un doceavo del salario
mensual por cada mes trabajado. Este pago se efectta en ¢l mes de
diciembre y se le paga al empleado, independientemente si es despedido o
no. La Compafifa regisira mensualmente una provisién para cubrir los
desembolsos futuros por ese concepto.

Vacaciones

La legislacién costarricense establece que por cada afio laborado los
trabajadores tienen derecho a un nimero determinado de dias de
vacaciones. La Compafifa tiene la politica de acumular los dias de

vacaclones sobre la base de devengado.

Reconocimiento de ingresos v gastos

La contabilidad se prepara utilizando la base contable de acumulacién o
devengo, o sea que las transacciones y demas sucesos se reconocen
cuando ocurren y no cuando se recibe 0 paga dinero u otro equivalente de
efectivo.
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i Ingreso y gasto por intereses

Los mgresos por inversiones son reconocidos por la Compaiifa sobre una
base de proporcién de tiempo, que toma en cuenta el rendimiento efectivo
sobre el activo.

iL. Ingreso por comisiones

Las comisiones por intermediacion de seguros se originan por servicios
que presta la Compafifa, los cuales se consideran realizables por la
gjecucion de un acto conereto, y se reconocen sobre la base de devengado.

i Gastos de administracion

Los gastos administrativos se reconocen en ¢l momento de recibir el

servicio o el bien, es decir, cuando se incurre en ellos.

Saldos v transacciones con partes relacionadas

Al 31 de diciembre de 2019, los estados financieros incluyen saldos y

transacciones con partes relacionadas, los cuales se resumen asf:

2019 2018
Saldos:
Activos;
Disponibilidades 18.670.165 21.837.279
Inversiones en instrumentos financieros 42.756.750 121.482.600
Productos por cobrar 266.517 2.150.250
Cuentas por cobrar 57.835.000 58.596.720
119.528.432 204.067.149
Pasivos:
Cuentas por pagar - 60.945.850
Transaciones:
Ingresos:
Por intereses en disponibilidades 1.340.064 1.324.517
Por intereses en instrumentos financieros 1.310.112 3.433172
2.650.176 4.757.689
Gastos:
Par alquiler 53.90%.921 52.913.819
Por comisiones - 60.945.850
53.909.921 113.859.669
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Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, las cuentas por cobrar con partes relacionadas
corresponden principalmente a un crédito en dolores, otorgado a un plazo
de 9 meses, con una tasa de interés de] 8% anual, pagaderos al
vencimiento. :

Al 31 de diciembre de 2018, las cuentas por pagar con partes relacionadas
corresponden al reconocimiento de la comision de cobro por recaudacién
de primas con Arrendadora Desyfin, S.A. el cnal corresponde a un 25%
mensual del total de comisiones registradas por la cartera de pélizas que
administra y asesora Arrendadora Desyfin, S.A.

Disponibilidades

Al 31 de diciembre, las disponibilidades se detallan a continuacion:

2019 2018
Efectivo ¢ 250.000 250.000
Entidades financieras del Estado - 1.212.102
Entidades financieras del pais 18.670.165 21.837.279
¢ 18.920.165 - 23.299.381

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, el efectivo en entidades financieras estd
compuesto por cuentas bancarias y de ahorros en entidades privadas y
bancos piblicos, las cuales devengan una tasa de interés anual entre 1,76%
y 4,00% en colones (0,00% y 2,50% en el 2018) v entre 1,12% v 2,18% en
US doélares (0,00% y 1,00%, en el 2018).

Inversiones en instrumentos financieros

Al 31 de diciembre de 2019, las inversiones disponibles para la venta
corresponden a un certifica de inversién emitido por una entidad
financiera relacionada, por un monto de US8$75.000, con una tasa de
interés neta de 5,55%, con vencimiento en enero 2020.

Al 31 de diciembre de 2018, las inversiones disponibles para la venta
corresponden a certificados de inversién emitidos por una entidad
financiera relacionada, por un monto de US$35.000 y ¢45.000.000, con
una tasa de interés neta de 5,25% y 8% respectivamente, con vencimiento
el 31 de julio de 2019, y un monto de US$75.000 v ¢10.000.000, con una
tasa de interés neta de 5,50% v 5,50% respectivamente, con vencimiento
el 27 de diciembre de 2019,
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(5 Mobiliario v equipo

Al 31 de diciembre 2019, el mobiliario y equipo se detallan como sigue:

Mobiliarioy ~ Equipo de

equipo computo Total
Costo: :
Saldos al 31 de diciembre de 2018 ¢ 3.169.040 8.785.554 11.954.594
Adiciones 54.500 892.034 946.534
Saldos al 31 de diciembre de 2019 3.223.540 9.677.588 12.901.128
Depreciacion acumulada:
Saldos al 31 de diciembre de 2018 2.065.818 6.968.479 9.034.297
(Gasto por depreciacién 298.861 347.359 1.146.220
Saldos al 31 de diciembre de 2019 2.364.679 7.815.838 10.180.517
Saldos netos:
Saldos al 31 de diciembre de 2019 ¢ 858 861 1.861.750 2.720.611

Al 31 de diciembre 2018, el mobiliario y equipo se detallan como sigue:

Mobiliario y EHquipo de

equipo computo Total

Costo:

Saldos al 31 de diciembre de 2017 ¢ 3.169.040 8.785.554 11.954.594
Saldos al 31 de diciembre de 2018 3.169.040 §.785.554 11.954.594
Depreciacion acumulada:

Saldos al 31 de diciembre de 2017 1.748.914 0.287.421 8.036.335
(Gasto por depreciacidn , 316.904 681.058 997.962
Saldos al 31 de diciembre de 2018 2065818 6.968.479 9.034.297

Saldos netos:
Saldos al 31 de diciembre de 2018 ¢ 1.103.222 1.817.075 2.920.267
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(6) Cuentas y comisiones por pagar diversas

Al 31 de diciembre, las otras cuentas por pagar diversas se detallan a

continuacion:
2019 2018

Aportes pafronales por pagar ¢ 3.785.219 2.909.398
Provision auditoria externa - 1.579.001
Aguinaldo 910.597 876.502
Cuentas por pagar acreedores varios 1.831.512 251.254
Impuestos retenidos por pagar 191.570 173.430
Ofras cuentas por pagar 80.120 -

¢ 6.799.018 5.789.585

(7) Impuesto sobre la renta

De acuerdo cen la Ley del Impuesto sobre la Renta, la Compafifa debe presentar
la declaracién de impuesto sobre la renta por el perfodo de doce meses que
termina el 31 de diciembre de cada afio.

Por el afio terminado el 31 de diciembre, la diferencia entre el gasto del impuesto
sobre la renta y el gasto que resulta de aplicar a las utilidades la tasa
vigente del impuesto sobre la renta de 30%, se concilia como sigue:

2019 | 2018
Impuesto sobre la renta esperado ¢ 44.791.961 60.168.241
Mas:
Gastos no dedudibles 1.169.026 2.105.139
Menos:
Ingresos no gravables (1.310.112) (3.433.172)
Impuesto sobre la renta ¢ 44.650.875 58.840.208

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, la compafifa no ha determinado diferencias
temporales gravables o deducibles que generen ¢l reconocimiento del
impuesto sobre la renta diferido.
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Patrimonial

(a) Capital socjal

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, el capital social de la Compafiia estd
conformado por 32.034 acciones comunes, nominativas, autorizadas y
emitidas con un valor nominal de ¢1.000 cada una, para un total de
¢32.034.000.

Capital minimo de funcionamiento

De acuerdo al Reglamento para la Comercializacién de Productos v Servicios de
Seguros, del Instituto Nacional de Seguros, Articulo 11 Requisitos para la
contratacién de los agentes de seguros independientes v las sociedades de
agencias, inciso b) se debe: “mantener un capital social suscrito y pagado
no menor al equivalente en colones de dieciocho mil quinientas (18.500)
unidades de desarrollo (UD).

Para todos los casos, las unidades de desarrollo se consideraran segin lo
establecido en la Ley N° 8507 del 16 de mayo del 2006. Al 31 de
diciembre de 2019, el equivalente en colones a las UD requeridas es de
£16.968.774 (¢16.648.261 en el 2018). La Compafiia mantiene un capital
suscrito y pagado mayor al monto requerido per dicho reglamento.

Al 31 de diciembre de 2019, las unidades de desarrollo se valtan a un tipo de
cambio de ¢917,231 por UD 1,00 (¢899,906 por UD 1,00 en el 2018).

(b)  Incremento del capital social

El 31 de diciembre de 2019 y 2018 no se dieron incrementos de capital social.
(c) Dividendos

Mediante sesion de Asamblea de Accionistas celebrada el 28 de marzo de 2019,
se acordé distribuir dividendos por un monto de ¢138.621.853.
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Mediante sesién de Asamblea de Accionistas celebrada el 05 de marzo de 2018,
se acordd distribuir dividendos por un monto de ¢144.348.832,

(d)  Reservalegal

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, el saldo de la reserva legal comresponde a
¢6.406.800. Esta asignacién cesé cuando dicho fondo alcanzé el veinte
por ciento (20%) del capital social.

Ingresos por comisiones por servicios

La base legal de los ingresos por comisiones devengadas por la Sociedad Agencia
de Seguros Desyfin, S.A, se ampara a lo permitido por la
Superintendencia General de Seguros, los cuales corresponden tinicamente
a la retribucién percibida del Instituto Nacional de Seguros, por las
comisiones ganadas por seguros.

Por el afio terminado el 31 de diciembre de 2019, se percibieron ingresos por
comisiones por un monto de ¢383.871.547 (¢493.106.443 en el 2018),
correspondientes a la comisién por la intermediacién de los productos del
Instituto Nacional de Seguros, de conformidad a los lineamientos
establecidos con esta aseguradora.

(Gastos por comisiones por servicios

Al 31 de diciembre 2019, el gasto por comisiones por servicios se debe a
comisiones por colocacion de seguros pagadas a los agentes de seguros
por un monto de ¢16.900.896 (¢15.648.138 en el 2018).
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(11) (Gastos de personal

Al 31 de diciembre, el detalle de gasios de personal se presenta a continuacién:

2019 2018

Sueldos, vacaciones v bonificaciones

del personal _ ¢ 107.021.833 106.820.233
Cargas sociales 28.662.037 28.148.734
Décimo tercer sueldo 8.848.613 8.847.805
Preaviso y cesantia 7.245.938 4.0694.117
Vacaciones 1.053.234 1.453.079
Capacitacion 1.066.867 118.947
Otros 763.093 857.008

¢ 154.661.615 150.339.923 -

(12) Ofros gastos de administracion

Al 31 de diciembre, el detalle de otros gastos de administracion se presenta a

confinuacion:
2019 2018

Por servicios externos ¢ 12.177.869 13.656.426
Por movilidad y comunicaciones 4.822.527 5.436.304
Por infraestrustura - 1.146.221 997.963
Por gastos generals 6.648.665 5.511.603

¢ 24795281 25.602.296

{(13) Administracién de riesgos financieros

La Compama esta expuesta a diferentes riesgos entre ellos, los mas Importantes,
riesgo de liquidez, riesgo de mercado y riesgo de crédito. A continuacién
se detalla la forma en que Ja Compafifa administra los diferentes riesgos.

Riesgo de liquidez

El riesgo de liquidez se genera cuando la entidad no puede hacer frente a Jas
exigibilidades u obligaciones con terceros, por insuficiencias en el flujo de
caja, resultado a su vez del descalce entre el plazo de las recuperaciones v
el plazo de las obligaciones.



A131 de diciembre de 2019, el calce de plazos de los activos y pasivos de [a compafifa es como sigue:

Activos:

Disponibifidades

Inversiones en instrumentos financieros
Productos por cobrar sobre inversiones
Cuentas y comisiones por cobrar

Pasivos:
Cuentas y comisiones por pagar

Brecha de activos y pasivos

Acfivos:

Disponibilidades

Inversiones en instrumentos financieros
Productos por cobrar sobre inversiones
Cuentas y comisiones por cohrar

Pasivos;
Cuentas y comisiones por pagar
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31 de diciembre de 2019

(Con cifras corréspondientes de 2018)

De 181 a 365

Dela3( De 31 a 60 De 61 a90 De 91 a 180
A la vista dias dfas dias dias dias Total
' 18.920.165 ] ; ; ; ] 18.920.165
_ - - - - - 42.756.750 42 .756.750
- - - . - 266.517 266517
- 24.317.483 - - 57.835.000 - 82.152.483
18.920.145 24317.483 - - 57.835.000 43 023 267 144.095.915
- 6.799.018 - - - - 6.799.018
- 6.759.018 - - - - 6.799.018
18.920.165 17.518.465 - - 57.835.000 43.023.267 137.296.857
Al 31 de diciembre de 2018, ¢l calce de plazos delos activos ¥ pasivos de la compafifa es como sigue:
o Dela30d D= 31 a6l De b1 ad0 De 91 a 180 De 181 a 365
A la vista dias dias dias dias dias Total
23299381 - - - - - 231209 381
- - - - - 121.482 900 121.482.900
- - - - - 2.150.250 2.150.250
- 36.528.103 - - 58.596.720 - 85.124.823
23.299.381 36.528.103 - - 58.596.720 123.633.150 242.057.354
- 66.735.435 - - - - 66.735.435
- 66.735.435 - - - - 66.735.435
23.289.381 (30.207.332) - - 58.596.720 123.633.150 175.321.919

Brecha de activos y pasivos

T T G
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31 de diciembre de 2019
(Con cifras correspondientes de 2018)

a) Riesgo de mercado

(1) Riesgo de tasas de interés

Al 31 de diciembre 2019 y 2018 las inversiones en instrumentos financieros
mantenian tasa de interés fijas y por su naturaleza de corfo plazo no se
consideraba que un cambio en la tasa de interés provocara un cambio
significativo en el valor razonable.

(11}  Riesgo de tipo de cambio

La Compafiia se enfrenta a este tipo de riesgo cuando el valor de sus activos y de
sus pasivos denominados en US délares se ven afectados por variaciones
en el tipo de cambio. El efecto de este tiesgo se reconoce en el estado de
resultados.

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, el estado de resultados muestra un gasto y un
ingreso por diferencial cambiario de ¢3.601.266 vy ¢3.380.201
respectivamente., como resultado de la valuacién de los activos en ddlares

estadounidenses.
2019 2018
Activos
Disponibilidades US$ 16.180 17.914
Inversiones en mstrumentos financieros 75468 110.766
Comisiones por cobrar 29.766 53.758
US$ 121.413 182.438

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, la Compafiia no mantiene pasivos en moneda
extranjera.

Analisis de sensihilidad

Al 31 de diciembre, un andlisis de sensibilidad de acuerdo al aumento o a la
disminucién en los tipos de cambio por parte del Banco Central de Costa
Rica, para los délares estadounidenses se detalla como sigue:

2019 2018

Efecto en resultados
Aumento de ¢20 en tipo de cambio ¢ 2.428.267 3.648.753

Disminucidn de ¢20 en tipo de cambio ¢ (2.428.267) (3.648.753)




21
SOCIEDAD AGENCIA DE SEGUROS DESYFIN, S.A.

Notas a los Estados Financieros

b Riespo de crédifo

Es el riesgo de que el deudor o emisor de un activo financiero no cumpla, en
monto y plazo, con cualquier pago que deba hacer, de conformidad con los
términos y condiciones pactados al momento en que adquirié dicho activo
financiero. Bl riesgo de crédito se relaciona principalmente con las cuentas

© por cobrar y estd representado por el monto de esos activos en el balance.

Al 31 de diciembre, la exposicion méxima al riesgo de crédito se relaciona con las
siguientes partidas de los estados financieros:

2019 2018

Disponibilidades ¢ 18.920.165 23.299.381
Inversiones en instrumentos financieros 43.023.267 123.633.150
Cuentas y comisiones por cobrar 82.538.797 95.124,823

¢ 144.482.229 242.057.384

El riesgo de crédito de las disponibilidades y de las inversiones se considera bajo,
ya que la mayor parte de las disponibilidades y todas las inversiones se
encuentran en una entidad relacionada. El resto de las dispontbilidades se
encuentra depositado en un Banco del Estado. El riesgo de crédito de las
cuentas y comisiones por cobrar es bajo debido a que corresponden a
partidas por cobrar al Instituto Nacional de Seguros, cuya recuperacion es
meneor a 30 dias.

(14} Valor razonable de los instrumentos financieros

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, los instrumentos financieros no estin sujetos
a valoracion debido a que son a corto plazo v a tasa fija.
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Contratos

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, Sociedad Agencia de Seguros Desyfin, S.A.

mantiene diferentes contratos con el Instituto Nacional de Segures v con
Financiera Desyfin S.A. (compafifa relacionada), tal y como se detaila a
continuacion:

Contrato entre Sociedad Aeencia de Seguros Desyfin, S.A. con el lnstituto
Nacional de Seguros

La Compafiia, como intermediario, suscribié con el Instituto Nacional de
Seguros (INS) un Contrato de Intermediacién de Seguros, el cual se rige
por el Reglamento para la Operacion de Intermediarios en la
Comercializacion de Productos y Servicios de Seguros del Instituto
Nacional de Seguros y sus reformas, el Reglamento General de
Contratacién  de Intermediatios de Seguros v sus reformas, las
disposiciones del Cédigo de Comercio y sus reformas, las disposiciones
especificas que sobre la materia emita la Gerencia del Instituto Nacional
de Seguros y por el Acuerdo de adjudicacion niimero X1 de la sesién 8859
del 16 de octubre de 2007.

Este contrato regula la promocidn, prospeccidn, gestion de venta,
Inspeccidn de riesgos, asesoria técnica y cobro de primas que realice la
Compafifa de los seguros y otros -productos  y servicios cuya

comercializacion le autorice el INS.

Mediante este contrato, la Compefifa debe elaborar un plan anual de ventas
de seguros y otros productos v servicios que le hayan sido autorizados y
presentario en diciembre de cada afio.

Este contrato tiene una vigencia de cuatro aflos, ¢l cual se podrd renovar
por periodos iguales.

Al 31 de diciembre de 2019, la Compaififa ha devengado ingresos por
coruisiones por servicios de seguros, en su condicién de intermediario, por
un monto de ¢383.871.547 ($415.453.543 en el 2018).
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b) Contrato entre Sociedad Agencia de Seouros Desyfin S.A con Financiera
Desyfin S.A4., anteriormente con lnmobiliaria Desyfin, S A.

La Compafifa, como arrendador, suscribid con Financiera Desyfin S.A.,
(compafifa  relacionada), como arrendataria, un  contrato  de
subarrendamiento por el uso de espacic para oficinas administrativas y
otros  servicios  administrativos relacionados, anteriormente  com
Inmobiliaria Desyfin, S.A., previo a la venta del edificio al Fondo de
Inversién Inmobiliario Los Crestones de Improsa SAFY, durante el 2013,

Este contrato es por un plazo de 3 afios a partir del 01 de enero de 2019, el
cual podrd prorrogarse. E} precio inicial del arrendamiento por el edificio
es por US$5.590 mensuales v de los otros servicios US$2.093.

Al 31 de diciembre 2019, el gasto por alquiler de oficinas y otros servicios
asciende a un monto de ¢53.909.921 (£52.913.820 en el 2018), el cual se

presenta en la seccién de otros gastos de administracion.

(16) Arrendamiento operativo

Las oficinas centrales de la Compafifa se encuentran bajo un contrato de
arrendamiento operativo en délares con plazos de 3 afios con opcidn de
renovacién automética. Los pagos minimos futuros de ta] arrendamiento
operativo se detallan como sigue:

_ Monto
Menos de un afio US$ 71.105

Entre un afio y tres afios . 155.264
' USS 226.369

17 Garantia minima otorgada para la operacion de la Compafifa

Para cumplir con lo estipulado en el articulo 11 del Reglamento para la Operacidn
de Intermediarios en la Comercializacion de Productos y Servicios de
Seguros del Instituto Nacional de Seguros (INS}); la Compariia mantiene la
siguiente garantia de cumplimiento al 31 de diciembre de 2019:
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La garantia N° 01-11-CAU-0000576 por un monto de £7.036.407, emitida por el
Instituto Nacional de Seguros en 2019, tienen como finalidad responder
por sus obligaciones frente al INS y a sus clientes ante dafios ¥ perjuicios
patrimoniales causados por la negligencia o dolo en sus ejercicios de
Intermediacién o las de sus agentes de seguro. Dicha garantia tiene
vigencia desde el 06 de diciembre de 2018 hasta el 06 de diciembre de
2019.

Hechos Relevantes

Proceso de constitucion del Grupo Financiero

El 22 de setiembre de 2010, Financiera Desyfin, S.A. (compafiia relacionada)
presentd ante la Superintendencia Genersl de Entidades Financiera
(SUGEF) la solicitud formal para la conformacién de “Grupo Desyfin,
5.A.”, de conformidad con lo establecido en los articulos 32 y 35,y Anexo
8 del Acuerdo SUGEF 8-08 Reglamenio sobre Auiorizaciones v
Funcionamiento de Grupo y Conglomerados Financieros.

Mediante oficio SUGEF 0136-2014-201305835 con fecha 3 de febrero de 2014,
la Superintendencia comumica a Financiera Desyfin, S.A. (compaiiia
relacionada) sobre el resultado de la solicitud de autorizacién para el
cambio de composicion accionaria mediante el cual los socios actuales de
Financiera Desyfin permutarin acciones de “Financiera Desyfin™ por
acciones de “Grupo Desyfin” entidad que fungird como sociedad
controladora del “Grupo Financiero Desyfin”, lo anterior de conformidad
con lo estipulado en el articulo 27 bis de la Ley No 7472 de Promocién de
la competencia y defensa efectiva del consumidor. Consecuentemente de
conformidad con el criterio favorable externado por la Comisién de la
promocion de la competencia (COPROCOM) y el estudio realizado por la
SUGEF, dicha Superintendencia otorga la autorizacién solicitada por
Financiera Desyfin.

Mediante oficio DESYFIN 87-2017 del 30 de junio de 2017, la Financiera solicita
formalmente a la Superintendencia la autorizacién para la constitucion de
Grupo Financiero, bajo los requisitos establecidos en el Anexo No. 8 del
Acuerdo SUGEF 8-08 “Reglamento sobre autorizaciones de entidades
supervisadas por la SUGEF y sobre autorizaciones y funcionamiento de
grupos y conglomerados financieros”.
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Al 31 de diciembre de 2019, la Administracién de la Financiera ests a la espera de
la resolucién final del ente regulador para la aprobacidn respectiva de
Grupe Financiero,

Transicién a Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF)

Mediante varios acverdos el Consejo Nacional de Supervision del Sisterna
Financiero (el Consejo), acords adoptar parcialmente a partir del 1 de
encro de 2004 las Normas Internacionales de Informacidn Fmanciera
(NIIF), promulgadas por la Junta de Normas Internacicnales de
Contabilidad.

Para normar la adopcién, el Consejo emitié los Términos de la Normativa
Contable Aplicable a las Entidades Supervisadas por la SUGEF,
SUGEVAL y SUPEN v & los Emisores no Financieros, v el 17 de
diciembre de 2007 el Consejo aprobd una reforma integral de la
“Normativa contable aplicable a las entidades supervisadas por SUGEF,
SUGEVAL, SUPEN y SUGESE y a los emisores no Jinancieros”.

El 11 de mayo de 2010, mediante oficio C.N.S. 413-10 el Consejo Nacional de
Supervisién del Sistema Financiero dispuso reformar el reglamento
denominado “Normativa contable aplicable a las entidades supervisadas
por la SUGEF, SUGEVAL, SUPEN, SUGESE Yy a los emisores no
financieros” (la Normativa), en el cual se han definido las NIIF v sus-
inferpretaciones emitidas por el Consejo de Normas Internacionales de
Informacién Financiera (IASB por sus siglas en inglés) como de
aplicacién para los entes supervisados de conformidad con fos textos
vigentes al primero de enero de 2008; con la excepcidn de los tratamientos
especiales indicados en el capitulo 1T de la Normativa anteriormente
sefialada. '

El oficio CN.8 413-10 fue modificado por el Consejo Nacional de Supervisién
del Sistema Financiero, mediante los articulos 8 v 5 de las actas de las
sestones 1034-2013 y 1035-2014, celebradas el 2 de abril de 2013, y
define las NIF y sus interpretaciones, emitidas por el TASB como de
aplicacién para los entes supervisados de conformidad con los textos
vigentes al 1 de enero del 2011, con la excepcion de Jos tratamientos
especiales indicados en el capftulo 1T de la Normativa anferiormente
sefialada.
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Como parle de la Normativa, la emisién de nuevas NIIF o interpretaciones
emitidas por el IASB, asi como cualquier modificacién a las NIIF
adoptadas que aplicardn los enfes supervisados, requerira de la
autorizacién previa del Consejo Nacional de Supervisién del Sisterna
Financiero (CONASSIF).

Mediante el oficio CNS-1389/06, CNS-1390/08 3430-2017, con fecha del 25 de
eneros del 2018, el CONASSIF sometié a consulta puablica el proyecto
Reglamento de Informacién Financiera a entidades y gremios, que de
acuerdo con el considerando X del proyecto, en la sesién 1298-2016, del
22 de noviembre de 2016, dispuso que la base contable regulatoria sea
objeto de una revisién con el propdsito de que se implementen las NIIF,
mds recientes, poniendo especial énfasis en el tema de valoracién de
mstrumentos  financieros. Finalmente, el CONASSTF mediante [os
numerales 1y 3, de los articulos 6 ¥ 5 de las actas de las sesiones 1442-
2018 y 1443-2018, ambas celebradas el | ] de setiembre del 2018, aprobd
el Reglamento de Informacién Pinanciera, que tiene por objeto regular la
aplicacién de las NIIF y sus interpretaciones (SIC y CINIIF), emitidas por
el Consejo de Nommas Internacionales de Contabilidad (LASB),
considerando tratamientos prudenciales o regulatorios contables, asi como
la definicidn de una tratamiento o metodologia especifica cuando las NIIF
proponen dos o mas alternativas de aplicacién. Asimismo, establece el
contenido, preparacién, remisién, presentacién v publicacién de los
estados financieros de las entidades individuales, grupos y conglomerados
financieros supervisados por las cuatro Superintendencias, fusionando asi
€1 un solo marco normativo, derogando el Reglamento relativo a g
informacion financiera de entidades, grupos y conglomerados {inancieros;
plan de cuentas para entidades, grupos y conglomerados financieros-
Homologado, Normativa contable aplicable a los entes supervisados por
SUGEF, SUGEVAL, SUPEN, SUGESE ya a los emisores no ﬁnanciero_s
y Plan de Cuentas para las Entidades de Seguros, y quedaria derogada
cualquier otras disposiciones de igual o inferior rango en materia de
normativa contable que se opongan en el momento que quede vigente. El
Reglamento de Informacion Financiera regird a partir del 1° de enero de
2020, con algunas excepciones en sus transitorios que inician en el afio
2019.



