Lic. Carlos A. Villalobos Rodriguez Contador Publico Autorizado
Teléfono 8356-7975 Heredia, Costa Rica
E-mail: villarocf@hotmail.com CPA N° 4006

CERTIFICACION DE ESTADOS FINANCIEROS

Sefiores
Superintendencia General de Seguros

El suscrito Contador Piblico Autorizado, fue contratado por la empresa Sociedad Agencia
de Seguros Desyfin Sociedad Anénima, cédula juridica 3-101-337903, para verificar si los
estados financieros abreviados o condensados: Balance de Situacion al 31 de Marzo del
2016 y el relativo Estado de Resultados por el periodo terminado a esa misma fecha, fueron
preparados con base en los registros oficiales y libros legales que para el efecto lleva la
empresa Sociedad Agencia de Seguros Desyfin Sociedad Anénima,

Un conjunto de estados financieros estdn integrados por el balance general, ¢l estado de
resultados, el estado de cambios en el patrimonio, el estado de flujos de efectivo y sus notas
a una fecha determinada, que es responsabilidad de la empresa Sociedad Agencia de
Seguros Desytin Sociedad Andnima. El estado de cambios en el patrimonio, el estado de
flujos de efectivo y las notas no fueron suministrados para su revision.

El procedimiento utilizado consistié en verificar que cada una de las lineas de las cuentas
que integran los estados financieros abreviados (Balance de Sifuacién y FEstado de
Resultados), que sefialé en el primer parrafo, fueron extraidos de los folios de los libros
legalizados: libro Diario No.1 y Mayor No, 1, y asimismo estos estados financieros estan
consignados en el Libro de Inventarios y Balances que la entidad lleva para la
contabilizacidn de sus transacciones.

El procedimiento descrito, no constituye una auditoria sobre dichos estados financieros de
acuerdo con las Normas Internacionales de Auditorfa. Consecuentemente, la presente
certificacion no constituye una opinién sobre la razonabilidad de las cifras de dichos
estados financieros.

En virtud de lo anterior, certifico que el Balance de Situacién al 31 de Marzo del 2016 v el
relativo Estado de Resultados por el periodo terminado a esa misma fecha, fueron
preparados con base en la informacién contenida en los libros legalizados: Libro Diario No.
1, Mayor No.l y libro de Inventarios y Balances, que para su efecto lleva la empresa
Sociedad Agencia de Seguros Desyfin Sociedad Andnima.

Manifiesto que estoy facultado de conformidad con el articulo 4° de la Ley No. 1038 para
emitir la presente certificacién y declaro que no me alcanzan las limitaciones del articulo 9
de la Ley No. 1038, ni los articulos 20 y 21 del Reglamento a dicha Ley, ni el Capitulo
Tercero del Codigo de Btica Profesional emitido por el Colegio de Contadores Publicos de
Costa Rica, explicitamente los articulos 11, 12, 17 y 18, asi como el articulo 26 y 59, inciso
g), todos del referido Cédigo




Lic. Carlos A. Villalobos Rodriguez Contador Piablico Autorizado
Teléfono 8356-7975 Heredia, Costa Rica
E-mail: villaroc@hotmail.com CPA N° 4006

Se extiende la presente a solicitud de la empresa Sociedad Agencia de Seguros Desyfin
Sociedad Anonima, para tramites ante la Superintendencia General de Seguros. Dada en la
ciudad de Heredia a los veintinueve dias del mes de abril del afio dos mil dicciséis.
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SOCIEDAD AGENCIA DE SEGUROS DESYFIN, S.A.
BALANCE DE SITUACION
AL 31 de Marzo de 2016
(Con cifras correspondientes af 31 de Marzo de 2015)
(En colones sin centimos}

Notas 2016 2015
ACTIVOS
Efectivo ¢ 250,000 ¢ 250,000
Depasitos a la vista en entidades financieras del pais 108,003,772 31,262,039
DISPONIBILIDADES 3 109,283,772 31,542,039
Inversiones mantenidas al vencimiento - 47,880,037
Cuentas y productos por cobrar asociados a inversiones - 390,231
INVERSIONES EN INSTRUMENTOS FINANCIEROS 4 - 48,270,268
Comisiones por cobrar 10,485,317 10,109,032
Cuentas por cobrar por operaciones con partes relacionadas - 30,977
Relencion del 2% impuesto sobre la renta 1,027,021 3,633,066
COMISIONES, PRIMAS Y CUENTAS POR COBRAR 5 11,512,338 13,673,075
Equipos y mobiliario 2,497,527 2,497,527
Equipos de computacion 6,586,791 5,730,781
{Depreciacion acumutada bienes muebles e inmuebles) {6,555,942) (5,511,830}
BIENES MUEBLES E INMUEBLES 6 2,528,377 2,716,388
Gastos pagados por anticipado 2,171,429 2,298,251
Costo de Desarrollc del Soflware de la entidad 1,290,590 1,290,580
(Amortizacion Acumulada del Sotfware de la entidad) (1,290,580) (1,290,590}
Ofros activos restingidos 313,892 313,892
OTROS ACTIVOS 2,485,321 2,612,144
TOTAL ACTIVO ¢ 125,779,808 ¢ 98,813,914
PASIVOS
Cuentas y comisiones por pagar diversas ¢ 9,158,261 ¢ 4,966,215
CUENTAS POR PAGAR Y PROVISIONES 7 9,158,261 4,988,215
TOTAL PASIVQO 9,158,261, 4,966,215
PATRIMONIO
Capiltal social [ 32,034,000 ¢ 32,034,000
CAPITAL SOCIAL 9 32,034,000 32,034,000
Reserva legal 6,406,800 4,121,255
RESERVAS PATRIMONIALES 8,406,800 4,121,255
Resultados acumulados de ejercicios anteriores 67,809,632 44,732,399
RESULTADOS ACUMULADOS EJERCICIOS ANTERIORES 57,800,632 44,732,399
Utilidad del periode 10,371,217 12,960,045
RESULTADO DEL PERICDO 10,371,217 12,960,045
TOTAL PATRIMONIO 116,621,548 93,847,659
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIC ¢ 125,779,809 ¢ 98,813,914
CUENTAS CONTINGENTES DEUDORAS 17 ¢ 7,795,684 ¢ 6,200,000

i

Marco Fallas Retana
ntador

Silvio Lacayo L.
Gerente General

Las notas que se acompafiap/son parte integral de los estados financieros.



SOCIEDAD AGENCIA DE SEGUROS DESYFIN, S.A.
ESTADO DE RESULTADOS
DEL 01 DE ENERQ AL 31 DE MARZO DE 2016
(Con cifras correspondientes al 31 de Marzo de 2015)
{En colones sin cénlimos)

Ingrasos financieros por disponibilidades

Ingresos financieros por inversiones en instrumentos financieros
Ganancia per diferencial cambiario y unidades de desarroflo
INGRESOS FINANCIEROS

Gastos financieros por obligaciones con entidades financiera
Perdidas por diferencial cambiario y unidades de desarrcllo
GASTOS FINANGIEROS

UTILIDAD POR OPERACION DE SEGUROS

Camisiones por servicios
INGRESOS OPERATIVOS DIVERSOS 10

Comisiones por servicios
Ofros gastos operativos
GASTOS OPERATIVOS DIVERSOS

Gastos de personaj 1
Gaslos por servicios externos

Gastos de movilidad y comunicacicnes

Gastes de infraestructura

Gaslos Generales

GASTOS DE ADMINISTRACION

UTILIDAD NETA POR OPERACION DE SEGUROS

UTILIDAD NETA ANTES DE IMPUESTOS Y PARTICIPACIONES

UTILIDAD NETA DEL PERIODO

Silvio Lacayot—

Gerente General

L as notas que se acompafian sogrparte integral de los estados financieros.

Notas 2016 2015
417,857 55,043
326,126
230,825 1,920,356
48,662 2,302,425
102,346 707,632
532,495 1,393,005
634,841 2,100,727
13,841 201,698
60,479,444 54,539,598
60,479,444 54,539,598
14,419,718 13,438,099
29,742 312,832
14,449,460 13,760,531
30,132,184 21,950,647
1,565,900 2,095,425
792,672 911,368
2,385,222 2,384,530
796,630 708,330
35,672,608 26,030,320
10,371,217 12,960,045
10,371,217 12,960,045
10,371,217 12,960,045
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SOCIEDAD AGENCIA DE SEGUROS DESYFIN, S.A.
ESTADO DE FLUJC DE EFECTIVO
POR EL PERIODO TERMINABO EL 31 DE MARZO DE 2016
(Con cifras correspondientes al 31 de Marzo de 2015)
(En colones sin cénfimos)

Notas 2016 2015
Flujo de Efective de las Actividades de Cperacién
Resultados del Periodo ¢ 10,371,217 ¢ 12,860,045
Partidas aplicadas a resultados que no requieren uso de fondos
Depreciaciones y Amortizaciones 6,555,942 1,083,897
Impuesto schre la renta (1,027,021} 5,228,325
Gaslos pagados por anticipado (490,964}
Variacién en los Activos {Aumento) o Disminucidn
Cuentas Corrientes y Depositos - (1,323,632)
Inversiones y Depésitos a Plazo - 15,007,558
Cuentas y Decumentos por cobrar partes relacionadas - (30,977)
Comisicnes por cobrar 13,098,857 (4,275,142)
Intereses por cobrar sobre inversiones a la vista - 264,192
Otros Activos (1,578,682)
Variacion en los Pasivos Aumento o (Disminucién}
Cuentas por pagar diversas 4,669,426 (1,149,121)
Cargas Sociales por Pagar 47,736
Aguinaldos Acumulados por Pagar (449,485)
Provisiones por pagar - 4,800
Impuesto de renta pagado {16,674,472)
Flujo Netos de Efective Usados en las Actividades de Operacién 16,502,984 25,789,614
Flujos de Efectivo de las Actividades de Inversion
Adquisicién de Inmuebles Mobiliario y Eguipo {6,300,986) (37,036)
Flujos Netos de Efective Usados en las Actividades de Inversion {6,300,9886) {37,036}
Flujo de Efectivo de las Actividades de Financiamiento
Capital Pagado - {13,464,000}
Reserva voluntaria - {1.921,148}
Fiujos Netos de Efectivo Usados en Actividades de Financiamiento - {15,385,148)
Aumento {disminucién) neta en disponibilidades 10,201,997 10,367,430
Efective y Equivalentes al Inicio del Afo 99,051,775 21,174,609
Disponibilidades al Final dei Periédo ¢ 109,253,772 ¢ 31,542,039

Silvio La@ayo L
Gerente General

Las notas que se acompanan son parlg integral de los estados financieros.




SOCIEDAD AGENCIA DE SEGUROS DESYFIN, S. A.

Informacién Financiera requerida por la
Superintendencia General de Seguros
(SUGESE)

Estados Financieros

31 de Marzo de 2016

{Con cifras correspondientes al 31 Marzo de 2015)




1)

Sociedad Agencia de Seguros Desyfin, S.A
Notas a los Estados Financieros

Al 31 de Marzo 2016
(Con cifras correspondientes al 31 de Marzo 2015)

Resumen de operaciones v politicas importantes de contabilidad

(a) Operaciones

Sociedad Agencia de Seguros Desyfin, S.A. (en adelante la Compaiiia) fue
inscrita ante el Registro Publico como sociedad anénima el 27 de enero de
2005, de acuerdo con las leyes de la Republica de Costa Rica, por un
periodo de noventa y nueve afios.

En la Asamblea General Extraordinaria de Accionistas de la Compafifa, de fecha
trece de noviembre del de 2009, se acordé modificar la cldusula primera
del pacto social para que la compafiia Comercializadora de Seguros
Modernos Duran, S.A. en adelante se denominara Sociedad Agencia de
Seguros Modernos, S.A., con lo dispuesto en el Capitulo IV, del Titulo 1
de la Ley Reguladora del Mercado de Seguros (Ley No. 8653) con el fin
de desarrollar la actividad de intermediacién de seguros como “Sociedad
Agencia de Seguros”.

Sociedad Agencia de Seguros Desyfin, S.A. se encuentra supervisada por la
Superintendencia General de Seguros (SUGESE) creada mediante Ley
Reguladora del Mercado de Seguros No 8653, de 7 de agosto de 2008,
esta Superintendencia es la entidad responsable de la autorizacidn,
regulacién y supervision de las personas, fisicas o juridicas, que
intervengan en los actos o coniratos relacionados con la actividad
aseguradora, reaseguradora, la oferta piblica y la realizacion de negocios
de seguros, La SUGESE es un érgano de maxima desconcentracion y
adscrito al Banco Central de Costa Rica, la cual funciona bajo la direccién
del Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero
(CONASSIF),

El Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero mediante los artfculos
6 v 5 de las actas de las sesiones 732-2008 v 733-2008, celebradas ambas
el 31 de julio de 2008, acordd recargar en la Superintendencia de
Pensiones, por un periodo de dieciocho meses, o antes, si las
circunstancias as{ lo permitieran, las facultades, deberes, obligaciones,
funciones y responsabilidades establecidas a la Superintendencia General
de Seguros en la Ley Reguladora del Mercado de Seguros, Ley 8653, de
conformidad con lo que estatuye el fransitorio [, capitulo I,
Disposiciones Transitorias, de la citada Ley




Sociedad Agencia de Seguros Desyfin, S.A
Notas a los Estados Financieros

Al 31 de Marzo 2016
(Con cifras correspondientes al 31 de Marzo 2013)

La actividad principal es brindar servicios de intermediacién de seguros bajo la
figura de agencia de seguros, comercializando seguros emitidos por el
Instituto Nacional de Seguros (INS).

La Compafiia fue creada a raiz de las nuevas regulaciones de la Ley Reguladora
del Mercado de Seguros, Ley No. 8653, publicada el 7 de agosto de 2008,
donde indica que solamente podran realizar oferta publica de seguros y
negocios de seguros quienes cuenten con autorizacién para ello, En el
capitulo IV de la Ley No. 8653, se hace referencia a la actividad de
intermediacion de seguros que comprende la promocion, oferta y, en
general, los actos dirigidos a [a celebracién de un contrato de seguros.

La Compafifa no cuenta con sucursales, agencias, ni con cajeros automaticos bajo
su control. Asimismo, al 31 de Marzo de 2016, Sociedad Agencia de
Seguros Desyfin, S.A. cuenta con 9 empleados (7 empleados en el 2015).
La direccion de la pagina web es www.desyfinfi.cr.  Su direccion
electronica es segurosdesyfin@desyfin.fi.cr

(b)  Base de contabilidad

Los estados financieros adjuntos han sido preparados de acuerdo con las
disposiciones de caracter contable, emitidas por el Consejo Nacional de
Supervisién del  Sistema Financiero (CONASSIF) y por la
Superintendencia General de Seguros (SUGESE).

Durante el afio 2009, la actividad de regulacién de seguros le correspondi6 a la
Superintendencia de Pensiones (SUPEN) vy a partir del 1 de enero de 2010,
le corresponde a la Superintendencia General de Seguros (SUGESE).

El 23 de setiembre de 2010, el Grupo Financiero Desyfin, S.A. realizd ante la
Superintendencia General de Entidades Financieras (SUGEF) la solicitud
de incorporacion como parte del Grupo Financiero; sin embargo, a la
fecha de emisién de los estados financieros la SUGEF no ha aprobado la
conformacion de dicho Grupo Financiero.




Sociedad Agencia de Seguros Desyfin, S.A
Notas a los Estados Financieros

Al 31 de Marzo 2016 -
(Con cifras correspondientes al 31 de Marzo 2015)

El 26 de setiembre de 2011, la Superintendencia General de Seguros (SUGESE)

resolucion SGS-R-614-2011 autoriza el cambio en los estatutos de la
empresa Sociedad Agencia de Seguros Modernos, S.A. cédula de
personeria juridica nimero 3-101-337903, mediante el cual se establece
que dicha entidad se denominard en adelante Sociedad Agencia de
Seguros Desyfin, S.A. De conformidad con el articulo 28 del Reglamento.
La empresa Sociedad de Seguros Desyfin, S.A., deberd incluir en la
papeleria, publicidad y otras formas de difusién la frase “ Antes Sociedad
Agencia de Seguros Modernos, S.A., por un plazo de seis meses contados
a partir de la inscripcion en el Registro Publico. Y el uso de un sello en la
papeleria existente de la Sociedad Agencia de Seguros Modernos, S.A.
que consigne la frase “Ahora Sociedad Agencia de Seguros Desyfin, S.A,

Las politicas contables mds importantes utilizadas por la Compaiila en la

(c)

preparacion de sus estados financieros se detallan mas adelante.

Moneda extranjera

i Transacciones en moneda extranjera

Los activos y pasivos mantenidos en moneda extranjera son convertidos a
colones costarricenses a la tasa de cambio prevaleciente a la fecha del
balance general, con excepcion de aquellas transacciones con tasas de
cambio contractualmente acordadas. Las transacciones en moneda
extranjera ocurridas durante el afio son convertidas a las tasas de cambio
que prevalecieron en las fechas de las transacciones. Las ganancias o
pérdidas por conversion de moneda extranjera son reflejadas en las
cuentas de ingresos o gastos por diferencial cambiario.

ii. Unidad monelaria y regulaciones cambiarias

Los estados financieros y sus notas se expresan en colones costarricenses
(¢), la unidad monetaria de la Repuiblica de Costa Rica.




(d)

Sociedad Agencia de Seguros Desyfin, S.A
Notas a los Estados Financieros

Al 31 de Marzo 2016
(Con cifiras correspondientes al 31 de Marzo 2015)

A partir del 17 de octubre del 2006, entr6 en vigencia una reforma al
régimen cambiario por parte del Banco Central de Costa Rica (BCCR),
mediante la cual se reemplaza el esquema cambiario de mini
devaluaciones por un sistema de bandas cambiarias. Producto de lo
anterior, la Junta Directiva de dicho 6rgano acordd establecer un piso y un
techo, los cuales se van a modificar dependiendo de las condiciones
financieras y macroeconomicas del pais. Conforme a lo establecido en el
Plan de Cuentas, los activos y pasivos en moneda extranjera deben
expresarse en colones utilizando el tipo de cambio de compra de
referencia que divulga el Banco Central de Costa Rica. |

Al 31 de Marzo de 2016, los tipos de cambio de referencia fijados por el
Banco Central de Costa Rica fueron de ¢529,59 y ¢542.,23 (¢527.36 y
¢539.08 en el 2015) por US$1,00 para la compra y venta de divisas,
respectivamente.

iii. Meétodo de valuacion de activos y pasivos en moneda extranjera

Como resultado de esa valuacion en colones de los activos y pasivos
monetarios en moneda extranjera, durante el perfodo terminado el 31 de
Marzo de 2016, se generaron ganancias y pérdidas por diferencial
cambiario por ¢230.825,00 y ¢532.495,00 (¢1.920.356,00 y ¢1.393.095,00
en el 2015) respectivamente. Estas cifras se presentan en el estado de
resultados.

Base para la medicidn de activos v pasivos

Los estados financieros han sido preparados sobre la base del valor razonable para

(e}

los activos disponibles para la venta. Los otros activos y pasivos
financieros y no financieros se registran al costo {amortizado) o al costo
historico. Las politicas de contabilidad se han aplicado en forma
consistente.

Instrumentos financieros

Se conoce como instrumentos financieros a cualquier contrato que origine un

activo financiero en una compafiia y a la vez un pasivo financiero o
instrumento patrimonial en otra compafifa. Los instrumentos financieros
incluyen lo que se denominan instrumentos primarios: disponibilidades,
cuentas por cobrar, obligaciones y cuentas por pagar.




Sociedad Agencia de Seguros Desylfin, S.A
Notas a los Estados Financieros

Al 31 de Marzo 2016
(Con cifras correspondientes al 31 de Marzo 2015)

i. Clasificacion de los instrumenios financieros

Las inversiones en instrumentos financieros son clasificadas a la fecha de
compra, de conformidad con fa Normativa Contable aplicable a los Entes
Supervisados por SUGEF, SUGEVAL, SUPEN, y SUGESE, y a los
emisores no financieros. Estas se clasifican como sigue:

e Las inversiones en instrumentos financieros de los entes supervisados
deben ser clasificadas en la categoria de disponibles para la venta,

e [Las inversiones propias en participaciones de fondos de inversion
abiertos se deben clasificar como activos financieros negociables. Las
inversiones propias en participaciones de fondos de inversion cerrados
se deben clasificar como disponibles para la venta.

Las clasificaciones efectuadas por la Compafiia se detallan a continuacion:

Valores para negociar

Los valores para negociar se presentan a su valor razonable, y son aquelios
que han sido adquiridos con la intencion de generar una ganancia por las
fluctuaciones a corto plazo del precio. Las fluctuaciones en el valor
razonable de estos valores se reconocen en la utilidad o pérdida neta del
periodo.

Valores disponibles para la venta

Son activos financieros que no son mantenidos para negociar, originados
por la Compafifa 0 mantenidos hasta su vencimiento. Los instrumentos
disponibles para la venta incluyen colocaciones en el mercado monetario y
ciertas inversiones de deuda. Los valores mantenidos como disponibles
para la venta se presentan a su valor razonable y los intereses devengados
y la amortizacion de primas y descuentos se reconocen como ingresos.

Los cambios en el valor razonable de estos valores, si los hubiese, son
registrados directamente al patrimonio neto hasta que los valores sean
vendidos o se determine que éstos han sufrido un deterioro de valor; en
estos casos, las ganancias o pérdidas acumuladas previamente reconocidas
en el patrimonio neto son incluidas en el estado de resultados.




Sociedad Agencia de Seguros Desyfin, S.A
Notas a los Estados Financieros
Al 31 de Marzo 2016
(Con cifras correspondientes al 31 de Marzo 2015)

Cuentas por cobrar originadas por la Compafiia

Las cuentas por cobrar originadas por la Compafiia que suministra dinero
a un deudor diferente de aquellas que han sido creadas con la intencion de
obtener ganancias a corto plazo. Las cuentas por cobrar comprenden
principalmente a saldos por cobrar al Instituto Nacional de Seguros y son
diferentes a saldos comprados y bonos comprados al emisor original,

il Reconocimiento

La Compafila reconoce los activos disponibles para la venta en el
momento en que se compromete a adquirir tales activos. A partir de esa
fecha, cualquier ganancia o pérdida originada de los cambios en el valor
razonable de los activos se reconoce en el patrimonio. La excepcion a lo
anterior lo constituyen las ganancias pérdidas por cambios en el valor
razonable de las inversiones en fondos de inversion financieros abiertos,
las cuales se registran en los resultados del periodo.

Las cuentas por cobrar originados por la Compatflia se reconocen a la fecha
de su liquidacion, es decir, en el momento en que se transfieren a la
Compatiia.

i, Medicion

Los instrumentos financieros se miden inicialmente al costo, que incluye
los costos de transaccion.

Posterior al reconocimiento inicial, todos los activos disponibles para la
venta se miden al valor razonable, excepto por las inversiones que no se
cotizan en un mercado activo y cuyo valor razonable no se pueda medir de
manera confiable, las cuales se registran al costo, incluyendo las pérdidas
por deterioro.

Todos los activos y pasivos financieros no negociables y cuentas por
cobrar se miden al costo (amortizado), menos las pérdidas por deterioro.
Cualquier prima o descuento se incluye en el valor en libros del
instrumento relacionado y se amortiza llevandolo al ingreso o gasto
financiero.
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i, Principios de medicion del valor razonable

El valor razonable de los instrumentos financieros se basa en su precio de
mercado cotizado a la fecha de los estados financieros, sin incluir
cualquier deduccion por concepto de costos de transaccion.

V. Ganancias y pérdidas en mediciones posteriores

Las ganancias y pérdidas producidas por una modificacion en el valor
razonable de los activos disponibles para la venta se reconocen
directamente en ¢l patrimonio hasta que una inversién se considere
deteriorada, en cuyo momento la pérdida se reconoce en el estado de
resultados. En el caso de la venta, cobro o disposicién de los activos
financieros, la ganancia o pérdida acumulada que se reconoce en el
patrimonio se transfiere al estado de resultados.

Vi. Compensacion de saldos

Los activos y pasivos financieros se compensan y su valor neto es
registrado en el balance general, siempre que la Compafifa tenga el
derecho, exigible legalmente, de compensar los importes reconocidos en
los citados instrumentos y tenga la intencién de pagar la cantidad neta, o
de realizar el activo y, de forma simultinea proceder al pago del pasivo.

vii, Baja de activos financieros

Un activo financiero es dado de baja cuando la Compafiia pierda el control
de los derechos contractuales en los que estd incluido el activo. Esto
ocurre cuando los derechos se realizan, expiran o se ceden a un tercero.

Las inversiones disponibles para la venta y las inversiones negociables que
son vendidas son dadas de baja y se reconoce la correspondiente cuenta
por cobrar al comprador en la fecha en que la Compafifa se compromete a
vender el activo. La Compaifiia utiliza el método de identificacion
especifica para determinar las ganancias o pérdidas realizadas por la baja
del activo.

Un pasivo financiero es dado de baja cuando la obligacién especificada en
el contrato haya sido pagada, cancelada o haya expirado.
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viii.  Deterioro de activos financieros

Los activos financieros que se registran al costo o a su costo amortizado,
se revisan a la fecha de cada balance general para determinar si hay
evidencia objetiva de deterioro. Si existe tal tipo de evidencia, la pérdida
por deterioro se reconoce con base en el monto recuperable estimado.

Si en un periodo subsiguiente, el monto de la pérdida por deterioro se
disminuye y la disminucién se puede vincular objetivamente a un evento
ocurrido después de determinar la pérdida, ésta se reversa y su efecto es
reconocido en el estado de resultados.

Instrumentos especificos

Efectivo y equivalentes de efectivo
El efectivo y los equivalentes de efectivo comprenden saldos de efectivo
en caja, efectivo depositado con bancos y las inversiones de alta liquidez y

corto plazo con vencimientos de dos meses o menos cuando se compran,

Otras cuentas por cobrar

Las otras cuentas por cobrar se registran al costo.

Estimacién por deterioro de cuentas por cobrar

La estimacion para cuentas de cobro dudoso se basa en la evaluacién
periddica de la cobrabilidad de las cuentas por cobrar y considera varios
factores, incluyendo la situacién econdmica actual, experiencia previa de
la estimacidn y la morosidad,

La Administracién considera que la estimacidn es adecuada para absorber
aquellas pérdidas eventuales que se pueden incurrir en la recuperacion de
las cuentas por cobrar. Al 31 de Marzo de 2016, la administracion
considerd que no es requerida una estimacién por deterioro,
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Inmuebles, mobiliario v equipo

Los inmuebles, mobiliario y equipo en uso se registran al costo, neto de la
depreciacion acumulada. Las mejoras significativas son capitalizadas,
mientras que las reparaciones y mantenimientos menores que no extienden
la vida util o mejoran el activo son cargados directamente a gastos cuando
se incurren.

Estos bienes se deprecian bajo el método de linea recta, tanto para

propésitos financieros como impositivos, con base en las vidas estimadas
de los activos respectivos.

Desembolsos subsiguientes

Los desembolsos incurridos para reemplazar un componente de una
partida de inmueble, mobiliario y equipo, que hayan sido contabilizados
por separado, incluyendo los costos mayores por inspeccidn y por
rehabilitacion, se capitalizan. Otros desembolsos subsiguientes son
capitalizados solamente cuando aumentan los beneficios econémicos
futuros incluidos dentro de la partida de inmueble, mobiliario y equipo.
Todos los otros desembolsos se reconocen en el estado de resultados como
gastos a medida en que se incurren.

Depreciacion

La depreciacion se carga al estado de resultados utilizando el método de
linea recta, sobre la vida util estimada de los activos relacionados, tal
como a continuacion se sefiala:

Vida atil
Mobiliario y equipo 10 afios
Equipo de computo 5 afios
Desarrollo del Software 3 afios
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Activos intangibles

Otros activos intangibles

Oftros activos intangibles adquiridos por la Compatiia se registran al costo
menos la amortizacion acumulada y las pérdidas por deterioro.

Desembolsos posteriores

Los desembolsos posteriores solo se capitalizan cuando incrementan los
beneficios econdémicos futuros, sino se reconocen en el estado de
resultados conforme se incurren.

Amortizacion

La amortizacién se carga a los resultados utilizando el método de linea
recta sobre la vida til estimada de los activos relacionados.

Deterioro de activo

El monto en libros de un activo se revisa en la fecha de cada balance
general, con el fin de determinar si hay alguna indicacion de deterioro. De
haber tal indicacion, se estima el monto recuperable de ese activo, La
pérdida por deterioro se reconoce cuando el monto en libros de tal activo
excede su monto recuperable, tal pérdida se reconoce en el estado de
resultados para aquellos activos registrados al costo.

El monto recuperable de los activos equivale al monto mas alto obtenido
después de comparar el precio neto de venta con el valor en uso. El precio
neto de venta equivale al valor que se obtiene en transaccién libre y
transparente. El valor en uso corresponde al valor actual de los flujos y
desembolsos de efectivo futuros que se derivan del uso continuo de un
activo y de su disposicion al final.

Si en un petiodo posterior disminuye el monto de una pérdida por
deterioro y tal disminucion se puede relacionar bajo criterios objetivos a
una situacion que ocurrid después del castigo, el castigo se reversa a través
del estado de resultados o de patrimonio segin sea el caso.

QOtras cuentas por pagar y provisiones

Las ofras cuentas por pagar y provisiones se registran al costo.

11
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Provisiones

Una provision es reconocida en el balance general cuando la Compafiia
adquiere una obligacidn legal o contractual como resultado de un evento
pasado y es probable que se requiera un desembolso econdémico para
cancelar tal obligacion. La provision realizada es aproximada a su valor de
cancelacion, no obstante puede diferir del monto definitivo. El valor
estimado de las provisiones, se ajusta a la fecha del balance general
afectando directamente el estado de resultados.

Beneficios a empleados

La legislacién costarricense requiere el pago de cesantia al personal que fuese

despedido sin causa justa. La legislacién indica el pago de 7 dias de
salario para el personal que tenga entre 3 y 6 meses de laborar, 14 dias
para aquellos que tengan més de 6 meses y menos de un afio y finalmente
para los que posean mas de un afio de acuerdo con lo establecido por la
Ley de Proteccién al Trabajador.

En febrero de 2000, se publicod y aprobd la “Ley de Proteccién al Trabajador”, la

cual contempla la transformacidon del auxilio de cesantfa, asi como la
creacién de un régimen obligatorio de pensiones complementarias,
modificando varias disposiciones actuales del Codigo de Trabajo.

De acuerdo con la Ley, todo patrono, debe aportar un 3% de los salarios

(0)

mensuales de los trabajadores, durante el tiempo que se mantenga la
relacion laboral, el cual es recaudado por la Caja Costarricense del Seguro
Social (CCSS) desde que inicid el sistema, y los respectivos aportes son
trasladados a las Entidades Autorizadas por el trabajador.

Reserva legal

De conformidad con la legislacion costarricense vigente, la Compafiia asigna el

5% de la utilidad antes del impuesto sobre la renta para la constitucién de
una reserva especial hasta alcanzar el 20% del capital social.

12
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Impuesto sobre la renta

Corriente

El impuesto sobre la renta corriente es el impuesto estimado a pagar sobre
la renta gravable para el afio, utilizando las tasas vigentes a la fecha del
balance general y cualquier otro ajuste sobre el impuesto a pagar con
respecto a aiios anteriores.

Diferido

El impuesto de renta diferido se registra de acuerdo al método pasivo del
balance. Tal método se aplica para aquellas diferencias temporales enire el
valor en libros de activos y pasivos para efectos financieros y los valores
utilizados para propositos fiscales. De acuerdo con esta norma, las
diferencias temporales se identifican ya sea como diferencias temporales
gravables (las cuales resultaran en el futuro en un monto imponible) o
diferencias temporales deducibles (las cuales resultaran en el futuro en
partidas deducibles). Un pasivo diferido por impuesto representa una
diferencia temporal gravable, y un activo diferido por impuesto representa
una diferencia temporal deducible.

Los activos por impuesto diferido se reconocen sdlo cuando existe una
probabilidad razonable de su realizacion.

Uso de estimaciones

La administracién ha efectuado un nimero de estimaciones y supuestos

(1)

relacionados al informe de activos, pasivos, resultados y la revelacién de
pasivos contingentes, al preparar estos estados financieros. Los resultados
reales pueden diferir de estas estimaciones. Las estimaciones importantes
que son particularmente susceptibles a cambios significativos se
relacionan con la determinacion de la estimacion para posibles préstamos
incobrables.

Reconocimientos de ingresos v gastos

i Ingreso y gasto por infereses

El ingreso y el gasto por intereses se reconoce en el estado de resultados
sobre la base de devengado. El ingreso y gasto por intereses incluye la

13
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amortizaciéon de cualquier prima o descuento durante el plazo del

instrumento hasta el vencimiento.

i, Ingreso por comisiones

Las comisiones por intermediacidon de seguros se originan por servicios
que presta la Compaiiia, se consideran realizables por la ejecucion de un

acto concreto, y se reconocen sobre la base de devengado.

ifl. (GGastos de administracion

Los gastos administrativos se reconocen en ¢l momento de recibir el

servicio o el bien, es decir, cuando se incuire en ellos.

Los estados financieros incluyen saldos y transacciones con partes relacionadas

los cuales se resumen asi:

Activos

Total Activos

Disponibitidades
inversiones en instrumentos financieros
Productos por cobrar por inversiones

Ingresos Financieros

Por disponibilidades

Productos x inver, Instr.Financieros

Productos x diferen.camb.y unidades de desarr
Total ingresos

Gastos de administracion

Alquiler de inmuebles
Total de gastos

2016 2015
¢ 109,253,771 31,542,039
- 47,880,037
- 390,231
& 109,253,771 79,812,307
417,857 55,943
- 326,126
230,825 1,920,356
& 648,682 2,302,425
2,130,265 2,086,833
¢ 2,130,265 2,086,833
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3) Disponibilidades

Al 31 de Marzo de 2016 y 31 de Marzo de 2015, las disponibilidades se detallan a

continuacion:
2016 2015
Efectivo ¢ 250,000 ¢ 250,000
Cuentas corrientes 1,142,171.27 1,690,396.00
Inversiones a la vista 107,861,600.48 29,601,643.00
@ 109,253,772 @ 31,542,039
4) Inversiones en Instrumentos Financieros

Al 31 de Marzo de 2016 y 31 de Marzo de 2015, las inversiones en instrumentos
financieros se encuentran de la siguiente forma:

2016 2015
Instrum. Financ. Corto plazo depé. A plazo - ¢ 47,880,037
Cuentas y prod. A cobrar asociad. a invers. - 390,231
@ - @ 48,270,268

5) Cuentas por cobrar

Al 31 de Marzo de 2016 vy 31 de Marzo de 2015, las cuentas por cobrar se
encuentran conformadas de la siguiente forma:

2016 2015
Comisiones por cobrar Instituto Nacional de Seguros ¢ 10,485,317 i 10,109,032
Impuesto sobre larenta diferido - -
Cuentas por cobrar operaciones partes relacionadas - 30,977
Retencion del 2% impuesto sobre la renta 1,027,021 3,633,066
2 11,512,338 ¢ 13,673,075
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6) Inmuebles mobiliatio y equipo

Al 31 de Marzo de 2016, los inmuebles, mobiliario y equipo se detallan como

sigue:
Mobtll‘a\rloy Eq’mpo de Total
Equipo Computo
Costo original
Saldo al 31 de Marzo, 2015 ¢ 2,497,527 ¢ 5,730,791 8,228,318
Adquisiones - 856,000 856,000
Retiros - - -
Traspasocs - -
Saldos al 31 Marzo, 2016 2,497,527 8,586,791 9,084,318
Depreciacién Acumulada
Saldo al 31 de Marze, 2015 1,028,520 4,483,411 5,511,931
Gasto por depreciacion del afio 248,752.24 794,259 1,044,010.77
Saidos al 31 Marzo,2016 1,278,272 5,277,670 6,555,942
Saldos netos
Al 31 de Marzo,2016 i 1,219,255 & 1,309,121 2,528,377

7) Oftras cuentas por pagar diversas

Al 31 de Marzo de 2016 y 31 de Marzo de 2015, las otras cuentas por pagar se

presentan a continuacion:

Aportes patronales por pagar
Acreedores de bienes y servicios
impuestos retenidos por pagar
Retenciones Asociacidn Solidarista
Ahorro navidefio

Cuentas por pagar relacionadas
Aguinaldos acumulados por pagar
Provisién Auditoria Externa

2016 2015
¢ 4,953,850 ¢ 1,634,993
- 70,838
655,200 98,200
864,828 -
25,000 -
420,503 -
2,238,880 1,079,609
- 2,082,576
& 9,158,261 ¢ 4,966,215
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Impuesto sobre la renta

De acuerdo con la Ley del Impuesto sobre la Renta, la Compafifa debe presentar
la declaracion de impuesto sobre [a renta por el periodo que termina el 31
de diciembre de cada afio.

Las Autoridades Fiscales pueden revisar la declaracion de impuestos que se
presentd correspondiente al perfodo terminado el 31 de diciembre de 2015,

Patrimonio

Capital social

Al 31 de Marzo de 2016 y 2015, el capital social de la Compafifa estd conformado
por 32.034 acciones comunes, nominativas, autorizadas y emitidas con un

valor nominal de ¢1.000 cada una, para un total de ¢32.034.0600.

Ingresos por comisiones por servicios

La base legal de los ingresos por comisiones devengadas por Sociedad Agencia de
Seguros Desyfin, S.A. se ampara a lo permitido por la Superintendencia
General de Seguros, los cuales corresponden Unicamente a la retribucién
perciba de forma dnica del Instituto Nacional de Seguros, por las
comisiones ganadas por seguros.

Adicionalmente, por el periodo terminado el 31 de Marzo de 2016 se percibieron
ingresos por un monto total de ¢60.479.444 (¢54.539.598 en el 2015)
respectivamente, correspondientes a la comision por la intermediacion de
los productos del Instituto Nacional de Seguros, de conformidad a los
lineamientos establecidos con esta aseguradora.
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11)  Gastos del personal

Por el periodo terminado el 31 de Marzo de 2016 y por el periodo del 31 de

Marzo de 2015, ¢l detalle de los gastos del personal se presenta a
continuacion:

2016 2015

Sueldos y bonificaciones i 19,652,000 ¢ 14,617,833
Bonificaciones 1,507,400 -
Dietas a directores 529,470 -
Viaticos - 305,105
Cargas sociales y otros 4,719,775 3,848,875
Décimo tercer sueldo 1,637,012 1,217,666
Preaviso y cesantfa 446,228 -
Refrigerios 15,422 1,600
Seguros para el personal 1,224,879 942,724
Vacaciones - 1,016,844

A 30,132,184 {4 21,950,647

12)  Contratos

Al 31 de Marzo de 2016, Sociedad Agencia de Seguros Desyfin, S.A. Mantiene

diferentes contratos con el Instituto Nacional de Seguros y con Financiera
Desytin, S.A. (Empresa relacionada) a continuacion un detalle:

Contrato entre Sociedad Avencia de Seguros Desviin, S.A. Con el Instituio
Nacional de Securos

La Compaflia, como intermediario, suscribié con el Instituto Nacional de
Seguros (INS) un Contrato de Intermediaciéon de Seguros, el cual se rige
por el Reglamento para la Operacion de Intermediarios en la
Comercializacion de Productos y Servicios de Seguros del Instituto
Nacional de Seguros y sus reformas, el Reglamento General de
Contratacién de Intermediarios de Seguros y sus reformas, las
disposiciones del Cédigo de Comercio y sus reformas, las disposiciones
especificas que sobre la materia emita la Gerencia del Instituto Nacional
de Seguros y por el Acuerdo de adjudicacion namero X1 de la sesion 8859
del 16 de octubre de 2007.
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b) Contrato entre Sociedad Agencia de Seguros Desyfin, S.A. con Financiera

Desyfin S.A.

La Compafiia, como arrendador, suscribio con Financiera Desyfin S.A.
(compaftia relacionada), como arrendataria, un contrato de arrendamiento
por el uso de espacio para oficinas administrativas.

Este contrato es por un plazo de 20 afios a partir del 23 de setiembre de
2013, el cual podra prorrogarse.

El precio de alquiler tendra siempre ajustes anuales no podrdn ser inferior
al 2.5% ni mayor al 3.5% aplicando el primer aumento a partir del 23 de
setiembre def 2014.

Administracion de rieseos financieros

La Compafiia estd expuesta a diferentes riesgos entre ellos, los mds importantes,
riesgo de liquidez, riesgo de mercado y riesgo de crédito. A continuacion
se detalla la forma en que la Compafiia administra los diferentes riesgos.

a) Riespo de liquidez

El riesgo de liquidez se genera cuando la entidad no puede hacer frente a las
exigibilidades u obligaciones con terceros, por insuficiencias en el flujo
de caja, resultado a su vez del descalce entre el plazo de las
recuperaciones y el plazo de las obligaciones.

Por politicas internas, la proporcién de moneda US délares del activo total es
financiada por pasivos en la misma moneda, para evitar la exposicién a
la variacion cambiaria. De igual manera, la misma politica se aplica para
activos en colones.

b) Riego de mercado

Riesgo de tasas de interés

Al 31 de Marzo del 2016, la Compafiia no tiene activos o pasivos sujetos a
cambios de tasas de interés.
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Riesgo de tipo de cambio

La Compafiia se enfrenta a este tipo de riesgo cuando el valor de sus activos y de
sus pasivos denominados en US dolares se ven afectados por variaciones
en el tipo de cambio. El efecto de este riesgo se reconoce en el estado de
resultados.

Por el periodo terminado el 31 de Marzo de 2016, el estado de resultados muestra
principalmente ingresos y gastos financieros por diferencial cambiario por
montos de ¢230.825 y ¢532.495 respectivamente, como resultado de la
valuacién de los activos y pasivos en ddlares estadounidenses.

c) Riesgo de crédito

Es el riesgo de que el deudor o emisor de un activo financiero no cumpla, en
monto y plazo, con cualquier pago que deba hacer, de conformidad con los
términos vy condiciones pactados al momento en que adquirié dicho activo
financiero. El riesgo de crédito se relaciona principalmente con las cuentas
por cobrar y esta representado por el monto de esos activos en el balance.

A la fecha del balance general no existen concentraciones significativas de
riesgo de crédito. La méaxima exposicion al riesgo de crédito estd
representada por el monto en libros de cada activo financiero y se basa
en los pardmetros establecidos por la normativa vigente.

Hechos Relevantes

a) Proceso de constitucion del Grupo Financiero

El 22 de setiembre de 2010, Financiera Desyfin, S. A. (compafiia relacionada)
solicitd ante la Superintendencia General de Entidades Financieras (SUGEF) la
solicitud formal para la conformacion del “Grupo Desyfin, SA”, de conformidad
con lo establecido en los articulos 32 y 35, y Anexo 8 del mencionado Acuerdo
SUGEF 8-08 Reglamento sobre Autorizaciones y Funcionamiento de Grupo y
Conglomerados Financieros.
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b} Cambio de periodo fiscal

Segiin lo establecido en la resolucion DGT-010-2010 de Tributacion Directa,
publicado en la Gaceta No. 154 del 10 de agosto de 2010, se modifica el periodo
fiscal del impuesto sobre la renta a partir del afio natural 2010, De esta manera,
los contribuyentes y/o declarantes relacionados con la actividad econdmica No.
660302 Comercializadores de Seguros, estaran sujetos a un periodo fiscal del
impuesto sobre la renta, de manera tal que este corresponda al afio natural, a
saber, del 1 de enero al 31 de diciembre de cada afio,

Transicidn a Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF)

Mediante varios acuerdos el Consejo Nacional de Supervision del Sistema
Financiero (el Consejo), acordo implementar parcialmente a partir del 1 de
enero de 2004 las Normas Internacionales de Informacién Financiera
(NIIF), promulgadas por la Junta de Normas Internacionales de
Contabilidad. Para normar la implementacion, el Consejo emitié los
Términos de la Normativa Contable Aplicable a las Entidades
Supervisadas por la SUGEF, SUGEVAL y SUPEN vy a los Emisores no
Financieros y el 17 de diciembre de 2007 el Consejo aprobd una reforma
integral de la “Normativa contable aplicable a las entidades supervisadas
por SUGEF, SUGEVAL, SUPEN y SUGESE y a los emisores no
financieros™.

E! 11 de mayo de 2010, mediante oficio C.N.S. 413-10 el Consejo Nacional de
Supervisidn del Sistema Financiero dispuso reformar el reglamento
denominado “Normativa contable aplicable a las entidades supervisadas
por la SUGEF, SUGEVAL, SUPEN y SUGESE y a los emisores no
financieros” (la Normativa), en el cual se han definido las NIIF y sus
interprefaciones emitidas por el Consejo de Normas Internacionales de
Informaciéon Financiera (JASB por sus siglas en inglés) como de
aplicacion para los entes supervisados de conformidad con los textos
vigentes al primero de enero de 2008; con la excepcion de los tratamientos
especiales indicados en el capftulo II de la Normativa anteriormente
sefialada.
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Como parte de la Normativa, y al aplicar las NIIF vigentes al primero de enero de
2008, la emision de nuevas NIIF o interpretaciones emitidas por el IASB,
asi como cualquier modificacién a las NIIF adoptadas que aplicaran los
entes supervisados, requerira de la autorizacion previa del Consejo
Nacional de Supervision del Sistema Financiero (CONASSIF).

A continuacion se detallan algunas de las principales diferencias entre las normas
de contabilidad emitidas por el Consejo y las NIIF, as{ como las NIIF o
CINIIF no adoptadas atin:

a) Normas Internacionales de Contabilidad No. 1: Presentacién de Estados
Financieros

La presentacion de los estados financieros requerida por el Consejo, difiere en
algunos aspectos de la presentacion requerida por la NIC 1. A
continuacion se presentan algunas de las diferencias mas importantes:

Los intereses por cobrar y por pagar se presentan como parte de la cuenta
principal tanto de activo como de pasivo y no como otros activos o
pasivos.

b) Norma Internacional de Contabilidad No. 1: Presentacion de los Estados
Financieros (revisada)

Introduce el término “estado de resultado global” (Statement of Total
Comprehensive Income) que representa los cambios en el patrimonio
originados durante un periodo y que son diferentes a aquellos derivados de
transacciones efectuadas con accionistas. Los resultados globales pueden
presentarse en un estado de resultado global (la combinacion efectiva del
estado de resultados y los cambios en el patrimonio que se derivan de
transacciones diferentes a las efectuadas con los accionistas en un Unico
estado financiero), o en dos partes (el estado de resultados y un estado de
resultado global por separado). La actualizacion de la NIC 1 es obligatoria
para los estados financieros correspondientes al 2009. Estos cambios no han
sido adoptados por el Consejo.

¢) Norma Internacional de Contabilidad No. 7: Estado de Flujos de Efectivo

El Consejo autorizd unicamente la utilizacion del método indirecto. La NIC 7
permite el uso del método directo o indirecto, para la preparacion del estado
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de flujo de efectivo.

d) Norma Internacional de Contabilidad No. 8: Politicas contables, Cambios en

las Estimaciones Contables v Errores

La SUGESE ha autorizado en algunos casos que los traslados de cargo

relacionados con impuestos se registraran contra resultados acumulados de
periodos anteriores.

e) Norma Internacional de Contabilidad No. 12: Impuesto a las Ganancias

El Consejo no ha contemplado la totalidad del concepto de impuesto de renta

f)

diferido dentro del Plan de Cuentas SUGESE, por lo que las entidades han
debido registrar estas partidas en cuentas que no son las apropiadas, segin
lo establece la NIC 12. Por gjemplo, el ingreso por impuesto de renta
diferido no se incluye dentro de la cuenta de resultados del gasto por
impuesto de renta diferido y se mantienen en cuentas separadas.

Norma Internacional de Contabilidad No.16: Propiedad Planta v Equipo

La normativa emitida por el Consegjo requiere la revaluacion de los bienes

inmuebles por medio de avaltos de peritos independientes al menos una
vez cada cinco afios, eliminando la opcidon de mantenerlos al costo o
revaluar otro tipo de bien.

La NIC 16 solo permite realizar el superavit por medio de la venta o depreciacion

del activo. Una consecuencia de este tratamiento es que las entidades
reguladas que presenten un deteriorc en sus activos fijos, deberan
reconocer su efecto en los resultados de operacion, debido a que no se
podria ajustar contra el capital social. La NIC 16 indica que el deterioro se
registra contra el superavit por revaluacion y si no es suficiente, la
diferencia se registra contra el estado de resultados.

La NIC 16 requiere que las propiedades, planta y equipo en desuso se contintien

g)

depreciando. La normativa emitida por el Consejo permite que las
entidades dejen de registrar la depreciacién de activos en desuso y se
reclasifiquen como bienes realizables.

Norma Internacional de Contabilidad No.21: Efectos de las Variaciones
en las Tasas de Cambio de la moneda Extranjera
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El Consejo requiere que los estados financieros de las Entidades
Supervisadas presenten en colones como moneda funcional.

Cifras periodo Marzo de 2016

Con respecto a la comparabilidad de la presente informacion el periodo al 31 de
Marzo de 2016 corresponde a tres meses los cuales vienen del 1 de Enero de 2016
al 31 de Marzo de 2016, comparandolo con el periodo que viene del 1 de Enero
de 2015 al 31 de Marzo de 2015 correspondiente a tres meses.

Garantia minima otorgada pata la operacion de la Compafiia

Para cumplir con lo estipulado en el articulo 11 del Reglamento para la operacién

Estas

de intermediarios en la comercializacion de productos y servicios de
Seguros del Instituto; la compafiia mantiene las siguientes garantias de
cumplimiento al 31 de marzo de 2016, a favor del Instituto Nacional de
Seguros por un monto de ¢ 7.795.584 colones (6.200.000 en 2015).

garantias por montos de ¢6.395.584 Ne 400001326 , ¢700.000 Ne
400002143 y ¢700.000 Ne 400003806, emitidas por el Instituto Nacional
de Seguros (INS), a través de Financiera Desyfin, S.A. (Ne J3000-246 por
£5.000.000, N2 J3000-1134 por ¢800.000, Ne J3000-1058 por ¢300.000 y
Ne J3000-1100 por £100.000, emitidas por el Instituto Nacional de
Seguros (INS), a través de Financiera Desyfin, S.A., en el 2015), tienen
como finalidad responder por sus obligaciones frente al INS y a sus
clientes ante dafios y perjuicios patrimoniales causados por la negligencia
o dolo en sus ejercicios de intermediacion o las de sus agentes de seguro.
Dichas garantias tienen vigencia desde el 06 de diciembre de 2011 hasta el
6 de diciembre de 2016, desde el 4 de marzo de 2013 hasta el 4 de marzo
de 2017 y desde el 4 de junio de 2015 hasta el 4 de junio de 2016,
respectivamente.
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